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SISTEMA DE INDICADORES DE SEGUIMIENTO Y CONTROL DE RESULTADOS 
DE LOS PROGRAMAS ESTRATÉGICOS DERIVADOS DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO DE MORELIA 2021 - 2024

NUM_EJE NOMBRE_EJE CVE_PROG TIPO_PROGRAMA NOMBRE_PROG CVE_OBJ OBJETIVO INDICADOR

1  BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN SOCIAL E1-Pe1 ESTRATEGICO Morelia brilla solidario y con justicia social E1-Pe1-O1 Contribuir a la reintegración del tejido social de la paz mediante la atención de zonas prioritarias. 
Porcentaje de acciones o proyectos del gobierno municipal en unidades de gestión con población 
con rezago social.

1  BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN SOCIAL E1-Pe1 ESTRATEGICO Morelia brilla solidario y con justicia social E1-Pe1-O2
Contribuir a la protección social de los grupos vulnerables mediante la atención para la integración 
familiar.

Porcentaje de atención a personas dentro de los denominados grupos vulnerables: adultos 
mayores, niños y niñas, entre otros.

1  BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN SOCIAL E1-Pe1 ESTRATEGICO Morelia brilla solidario y con justicia social E1-Pe1-O3
Bridar atención social y servicio médico, dental, psicológico y nutricional a personas que lo 
requieren, con especial atención a personas vulnerables.

Apoyos sociales y servicios de asistencia social, médica, psicológica, dental y nutricional inmediata 
a la población vulnerable del Municipio carente de servicios de seguridad social.

1  BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN SOCIAL E1-Pe1 ESTRATEGICO Morelia brilla solidario y con justicia social E1-Pe1-O4
Impulsar acciones de calidad que mejoren la alimentación y nutrición de las personas en estado 
vulnerable, mediante apoyos y orientación alimentarios.

Acciones en materia de alimentación y nutrición realizadas.

1  BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN SOCIAL E1-Pe1 ESTRATEGICO Morelia brilla solidario y con justicia social E1-Pe1-O5
Brindar atención legal para la protección de niñas, niños y adolescentes, adultos mayores y 
personas con discapacidad.

Asuntos legales y asesorías jurídicas para la protección de niñas, niños y adolescentes, personas 
con discapacidad y adultos mayores

1  BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN SOCIAL E1-Pe1 ESTRATEGICO Morelia brilla solidario y con justicia social E1-Pe1-O6 Sensibilizar en la agenda de Derechos Humanos, inclusión social y no discriminación. Campañas realizadas.

1  BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN SOCIAL E1-Pe1 ESTRATEGICO Morelia brilla solidario y con justicia social E1-Pe1-O7
Impulsar procesos, iniciativas y proyectos en colaboración con organizaciones de la sociedad civil, 
académica y centros de investigación para fortalecer la acción gubernamental en atención a 
grupos vulnerables.

Iniciativas y proyectos colaborativos e intersectoriales realizados.

1  BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN SOCIAL E1-Pe2 ESTRATEGICO Morelia educado y sano E1-Pe2-O1
Contribuir a que los jóvenes morelianos de 12 a 29 años cuenten con condiciones para 
desarrollarse integralmente en la sociedad.

Porcentaje de actividades de desarrollo integral brindadas.

1  BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN SOCIAL E1-Pe2 ESTRATEGICO
Morelia educado y sano

E1-Pe2-O2 Contribuir al mejoramiento de la salud mediante la práctica de deportes.
Población con obesidad. 
Porcentaje de población moreliana con hábitos saludables. 
Enfermedades cardiovasculares disminuidas.

1  BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN SOCIAL E1-Pe2 ESTRATEGICO
Morelia educado y sano

E1-Pe2-O3
Atender de manera especializada en nutrición y alimentación a la niñez moreliana en condición de 
vulnerabilidad, contribuyendo al acceso a oportunidades laborales por parte de las madres y los 
padres de las familias.

Porcentaje de niñez atendida.

1  BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN SOCIAL E1-Pe2 ESTRATEGICO Morelia educado y sano E1-Pe2-O4
Contribuir a mejorar la condición de vida la niñez moreliana en condición de vulnerabilidad, al 
brindarle acceso a su desarrollo educativo.

Porcentaje de niñez atendida.

1  BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN SOCIAL E1-Pe3 ESTRATEGICO Morelia culta, con igualdad sustantiva E1-Pe3-O1 Fomentar y promocionar la cultural integral del Municipio de Morelia. Actividades de fomento y promoción cultural integral del Municipio de Morelia realizadas.

1  BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN SOCIAL E1-Pe3 ESTRATEGICO Morelia culta, con igualdad sustantiva E1-Pe3-O2 Incrementar la accesibilidad de los habitantes del Municipio de Morelia al arte y la cultura. Porcentaje de habitantes del Municipio de Morelia, que tienen acceso al arte y la cultura.

1  BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN SOCIAL E1-Pe3 ESTRATEGICO Morelia culta, con igualdad sustantiva E1-Pe3-O3 Prevenir y atender la violencia contra las mujeres en Morelia. 
Actividades de prevención de la violencia contra las mujeres en Morelia.
Mujeres en Morelia atendidas

1  BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN SOCIAL E1-Pe3 ESTRATEGICO Morelia culta, con igualdad sustantiva E1-Pe3-O4 Contribuir al desarrollo integral de las mujeres en el Municipio de Morelia. Porcentaje de mujeres de moreliana atendidas.
1  BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN SOCIAL E1-Pe3 ESTRATEGICO Morelia culta, con igualdad sustantiva E1-Pe3-O5 Respetar la dignidad e integridad de las mujeres. Respeto a la dignidad e integridad de las mujeres.

1  BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN SOCIAL E1-Pe3 ESTRATEGICO Morelia culta, con igualdad sustantiva E1-Pe3-O6
Desarrollar polos de creatividad e innovación y aumentar las oportunidades para los creadores y 
profesionales del sector cultural.

Nodos o espacios de creatividad e innovación instalados.

1  BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN SOCIAL E1-Pe3 ESTRATEGICO Morelia culta, con igualdad sustantiva E1-Pe3-O7 Atender a la comunidad artística cultural. Porcentaje de la comunidad artística cultural atendida.

1  BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN SOCIAL E1-Pe3 ESTRATEGICO Morelia culta, con igualdad sustantiva E1-Pe3-O8 Promover eficientemente la vinculación del arte y la cultura. Estrategias y campañas de promoción y vinculación realizadas, sobre el arte y la cultura.

2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA E2-Pe1 ESTRATEGICO Moviendo la economía, Morelia brilla. E2-Pe1-O1
Acelerar la dinámica económica del Municipio de Morelia, a través de la apertura y reapertura de 
las unidades económicas.

Número de unidades económicas creadas. 

2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA E2-Pe1 ESTRATEGICO Moviendo la economía, Morelia brilla. E2-Pe1-O2 Recuperar el empleo con la apertura y reapertura de unidades económicas. Personal ocupado.
2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA E2-Pe1 ESTRATEGICO Moviendo la economía, Morelia brilla. E2-Pe1-O3 Incrementar el consumo y la inversión en el sector. Tasas de incremento al consumo e inversión.

2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA E2-Pe2 ESTRATEGICO Morelia con desarrollo rural E2-Pe2-O1 Contribuir a impulsar el desarrollo territorial y la productividad del sector agropecuario. Valor de la producción del sector agropecuario (miles de pesos).

2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA E2-Pe3 ESTRATEGICO Morelia con desarrollo rural E2-Pe2-O2
Mejorar el acceso a programas y proyectos de desarrollo agropecuario para la población 
productora de Morelia.

Número de beneficiarios de los programas y proyectos.

2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA E2-Pe3 ESTRATEGICO Visita Morelia E2-Pe3-O1
Implementar una estrategia para el fortalecimiento de la actividad turística de Morelia, Michoacán 
2022-2024.

Acciones realizadas entre los diferentes actores del sector turístico.
Incremento en la derrama económica por la actividad turística.

2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA E2-Pe3 ESTRATEGICO
Visita Morelia 

E2-Pe3-O2
Contribuir al aumento en la afluencia turística en el Municipio a través de la coordinación de 
acciones de los diferentes actores turísticos que permitan aumentar la calidad en la prestación de 
servicios.

Capacitaciones realizadas a los actores turísticos. 

2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA E2-Pe3 ESTRATEGICO Visita Morelia E2-Pe3-O3 Aumentar la oferta y calidad durante la prestación de servicios turísticos.
Número de nuevos productos turísticos.
Certificaciones y/o distinciones a productos turísticos ofertados en Morelia.

2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA E2-Pe3 ESTRATEGICO Visita Morelia E2-Pe3-O4 Mejorar la percepción del turista sobre Morelia como destino turístico. Percepción del turista.

3 CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y SEGURAS E3-Pe1 ESTRATEGICO Morelia ordenada, compacta y accesible E3-Pe1-O1
Gestionar proyectos transversales para la aplicación de políticas públicas referente a temas de 
inclusión y accesibilidad

Porcentaje de los proyectos de obras realizados, que incluyen criterios de inclusión y accesibilidad.

3 CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y SEGURAS E3-Pe1 ESTRATEGICO Morelia ordenada, compacta y accesible E3-Pe1-O2
Promover el uso de los espacios públicos de manera permanente para el desarrollo de una agenda 
cultural para grupos vulnerables.

Eventos culturales realizados en los espacios públicos.

3 CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y SEGURAS E3-Pe1 ESTRATEGICO Morelia ordenada, compacta y accesible E3-Pe1-O3
Revisar la normatividad de procesos de construcción y de funcionamiento de los espacios públicos, 
para la inclusión y accesibilidad.

Adecuaciones a la normativa en materia de acceso y uso del espacio público.

3 CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y SEGURAS E3-Pe1 ESTRATEGICO Morelia ordenada, compacta y accesible E3-Pe1-O4
Contribuir en los procesos de mejora regulatoria para la reducción de tiempos en la gestión de 
trámites.

Número de trámites que se pueden realizar en línea.

3 CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y SEGURAS E3-Pe2 ESTRATEGICO Morelia conectada y con movilidad sustentable E3-Pe2-O1
Promover la movilidad sostenible equitativa e inclusiva, mediante iniciativas y obras que 
promuevan modos alternativos de movilidad.

Porcentaje de obra pública realizada con criterios de infraestructura verde y calle completa. 
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SISTEMA DE INDICADORES DE SEGUIMIENTO Y CONTROL DE RESULTADOS 
DE LOS PROGRAMAS ESTRATÉGICOS DERIVADOS DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO DE MORELIA 2021 - 2024

NUM_EJE NOMBRE_EJE CVE_PROG TIPO_PROGRAMA NOMBRE_PROG CVE_OBJ OBJETIVO INDICADOR

3 CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y SEGURAS E3-Pe2 ESTRATEGICO Morelia conectada y con movilidad sustentable E3-Pe2-O2
Contribuir al desarrollo social y urbano mediante obras de equipamiento urbano y regeneración 
vial.

Kilómetros de vialidades rehabilitadas.
Equipamientos urbanos necesarios construidos.

3 CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y SEGURAS E3-Pe2 ESTRATEGICO Morelia conectada y con movilidad sustentable E3-Pe2-O3 Diseñar estrategias de descongestión y seguridad viales. 
Intervenciones viales realizadas para mejorar la circulación vial, así como en materia de seguridad 
vial.

3 CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y SEGURAS E3-Pe2 ESTRATEGICO Morelia conectada y con movilidad sustentable E3-Pe2-O4 Contribuir en la disminución de contaminación visual y auditiva. Acciones de regulación de anuncios.

3 CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y SEGURAS E3-Pe3 ESTRATEGICO Morelia con servicios públicos de calidad E3-Pe3-O1
Rehabilitar y ampliar la cobertura del alumbrado público mediante la tecnología adecuada para 
incrementar la seguridad en plazas, calles y otros espacios públicos.

Porcentaje de luminarias en funcionamiento, a base de tecnologías de bajo consumo energético.

3 CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y SEGURAS E3-Pe3 ESTRATEGICO Morelia con servicios públicos de calidad E3-Pe3-O2 Recuperar y consolidar un sistema de manejo integral de los residuos sólidos urbanos. Existencia de un programa de manejo de los residuos sólidos.

3 CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y SEGURAS E3-Pe3 ESTRATEGICO Morelia con servicios públicos de calidad E3-Pe3-O3 Mantener en condiciones de buen uso y funcionamiento, los espacios públicos municipales. Percepción de seguridad de la población en los espacios públicos.

3 CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y SEGURAS E3-Pe3 ESTRATEGICO Morelia con servicios públicos de calidad E3-Pe3-O4
Mejorar los mercados y tianguis para dignificar la distribución de alimentos y bienes de primera 
necesidad para la población de Morelia.

Acciones de rehabilitación realizadas a los tianguis y mercados.

3 CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y SEGURAS E3-Pe3 ESTRATEGICO Morelia con servicios públicos de calidad E3-Pe3-O5 Fortalecer los servicios auxiliares del Municipio. Acciones de rehabilitación realizadas a la infraestructura de servicios auxiliares.

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y SEGURAS E3-Pe3 ESTRATEGICO

Morelia con servicios públicos de calidad 
E3-Pe3-O6

Diseñar un esquema de financiamiento que permita la rehabilitación, mantenimiento y ampliación 
de la infraestructura en materia de calidad, distribución y tratamiento del agua potable, del 
drenaje, alcantarillado y saneamiento en la Ciudad de Morelia

Existencia de un esquema de financiamiento para la rehabilitación, mantenimiento y ampliación 
de los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento.

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y SEGURAS E3-Pe3 ESTRATEGICO

Morelia con servicios públicos de calidad 
E3-Pe3-O7

Establecer un plan de acciones a corto plazo que sirva de apoyo para la mejora de las eficiencias: 
comercial y financiera de los servicios agua potable, del drenaje, alcantarillado y saneamiento en 
la Ciudad de Morelia.

Existencia de un plan de acción para mejorar la eficiencia comercial y financiera, de los servicios 
agua potable, drenaje, alcantarillado y saneamiento.

4 RECUPERACIÓN Y PROTECCIÓN AMBIENTAL E4-Pe1 ESTRATEGICO Morelia con aprovechamiento sostenible de sus recursos E4-Pe1-O1
Gestionar la protección y/o rehabilitación de las zonas de captura y recarga hídrica de los 
acuíferos.

Comités técnicos de manejo del agua instalados por microcuenca.

4 RECUPERACIÓN Y PROTECCIÓN AMBIENTAL E4-Pe1 ESTRATEGICO Morelia con aprovechamiento sostenible de sus recursos E4-Pe1-O2
Realizar prácticas sostenibles en el territorio tales como la agroecología, manejo forestal 
sustentable, uso de ecotecnologías

Superficie incorporada al manejo forestal sustentable.

4
RECUPERACIÓN Y PROTECCIÓN AMBIENTAL E4-Pe2 ESTRATEGICO

Morelia, en acción frente al cambio climático 
E4-Pe2-O1

Gestionar la instalación de una red de monitoreo de gases y compuestos de efecto invernadero 
suficientes que permitan inventariar, monitorear e implementar acciones para reducir estas 
emisiones.

Estaciones de monitoreo de la calidad del aire.

4 RECUPERACIÓN Y PROTECCIÓN AMBIENTAL E4-Pe2 ESTRATEGICO Morelia, en acción frente al cambio climático E4-Pe2-O2
Gestionar la operación de un plan de fomento para la aplicación de energías limpias y energías 
renovables en el Municipio.

Existencia y monitoreo de la eficiencia energética. 

4 RECUPERACIÓN Y PROTECCIÓN AMBIENTAL E4-Pe2 ESTRATEGICO Morelia, en acción frente al cambio climático E4-Pe2-O3
Contribuir a la reducción de la contaminación de recursos naturales, que ponen en riesgo la 
provisión de servicios ecosistémicos de regulación como el aire y los suelos.

Índice de calidad del aire.

4 RECUPERACIÓN Y PROTECCIÓN AMBIENTAL E4-Pe2 ESTRATEGICO Morelia, en acción frente al cambio climático E4-Pe2-O4 Contar con un programa de eliminación final adecuada de residuos sólidos municipales. Porcentaje de residuos sólidos vertidos en rellenos sanitarios.

4

RECUPERACIÓN Y PROTECCIÓN AMBIENTAL E4-Pe3 ESTRATEGICO

Morelia con Agua para el Futuro 

E4-Pe3-O1

Impulsar un proceso participativo para el diseño e implementación de un mecanismo municipal de 
pago por Servicios Ambientales (PSA) que permita concertar recursos económicos para incentivar 
la conservación y buen manejo de las áreas de recarga de las fuentes de agua de Morelia, 
principalmente de los manantiales de Minzita, el del Salto La Higuera, de San Miguel y la presa 
Cointzio.

Puesta en marcha del mecanismo de PSA.
Número de fuentes de abastecimiento de agua con su área de recarga bajo esquema de PSA.
Superficie incorporada al Mecanismo de PSA.

4

RECUPERACIÓN Y PROTECCIÓN AMBIENTAL E4-Pe3 ESTRATEGICO

Morelia con Agua para el Futuro 

E4-Pe3-O2 Elaborar los instrumentos jurídicos y de planeación necesarios para considerar las áreas de recarga 
de las fuentes de suministro de agua de Morelia como estratégicas y dónde esté estrictamente 
prohibido el cambio de uso de suelo para desarrollos habitacionales, comerciales o industriales.

Áreas de recarga o captación de agua por microcuenca, con mecanismos de protección incluidos 
en los instrumentos de ordenamiento territorial aplicables.
Inclusión en los instrumentos de ordenamiento territorial aplicables y la prohibición expresa de 
autorización de desarrollos habitacionales, en las áreas de recarga de las fuentes de 
abastecimiento de agua.

4

RECUPERACIÓN Y PROTECCIÓN AMBIENTAL E4-Pe3 ESTRATEGICO

Morelia con Agua para el Futuro 

E4-Pe3-O3

Elaborar los instrumentos jurídicos y de planeación necesarios para evitar las descargas de aguas 
residuales sin tratamiento que contaminen las fuentes de abastecimiento de agua.

Inclusión en los instrumentos de ordenamiento territorial aplicables a la prohibición expresa de 
autorización de descargas de aguas residuales, en las áreas de recarga de las fuentes de 
abastecimiento de agua.
Revisión y actualización de la normativa municipal sobre descargas de aguas residuales.
Porcentaje de descargas sin tratamiento sobre las descargas totales identificadas.

4

RECUPERACIÓN Y PROTECCIÓN AMBIENTAL E4-Pe3 ESTRATEGICO

Morelia con Agua para el Futuro 

E4-Pe3-O4 Diseñar un programa de cultura del agua que promueva e incentive un uso y rehúso sostenible del 
recurso.

Programa de cultura del agua elaborado de manera participativa.
Acciones implementadas del programa de cultura del agua
Implementación de un sondeo anual de percepción ciudadana sobre el uso sostenible del agua.

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD E5-Pe1 ESTRATEGICO Morelia con gobernabilidad y eficacia colaborativa E5-Pe1-O1
Consolidar una administración pública municipal eficaz para contribuir al desarrollo municipal, 
mediante trabajo eficiente y ordenado en su operación. Percepción de confianza de la sociedad en las instituciones o actores de la APM.

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD E5-Pe1 ESTRATEGICO Morelia con gobernabilidad y eficacia colaborativa E5-Pe1-O2
Aplicar políticas públicas que permitan alcanzar el bienestar individual y colectivo de los 
ciudadanos. Nivel de satisfacción con los servicios públicos municipales.

5
GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD

E5-Pe1 ESTRATEGICO
Morelia con gobernabilidad y eficacia colaborativa 

E5-Pe1-O3 Administrar con eficiencia, eficacia, economía, transparencia y honradez, los recursos económicos 
que disponga el Municipio para satisfacer los objetos a los que estén destinados Programas y obras que cuentan con un mecanismo de contraloría social.

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD

E5-Pe1 ESTRATEGICO

Morelia con gobernabilidad y eficacia colaborativa 

E5-Pe1-O4
Evaluar los programas de gobierno para identificar la pertinencia y el avance en el logro de los 
objetivos, su eficiencia, efectividad, impacto o su sostenibilidad, aportando información creíble y 
útil sobre los resultados obtenidos, que permita mejorar el proceso de toma de decisiones. 

Existencia de paneles o mecanismos de control y seguimiento, para el Plan de Desarrollo 
Municipal.

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD E5-Pe1 ESTRATEGICO Morelia con gobernabilidad y eficacia colaborativa E5-Pe1-O5
Someter la actuación del gobierno local al escrutinio de los ciudadanos, desestimula la corrupción, 
la negligencia y el descuido de los recursos públicos.

Existencia de un presupuesto participativo.
Sesiones públicas de rendición de cuentas por año.

La información presentada en esta página forma parte del contenido del Plan Municipal de Desarrollo de Morelia 2021 - 2024 publicado en el Periódico Oficial del Gobierno del Estado de Michoacán de Ocampo el 3 de enero del 2022. 3



SISTEMA DE INDICADORES DE SEGUIMIENTO Y CONTROL DE RESULTADOS 
DE LOS PROGRAMAS ESTRATÉGICOS DERIVADOS DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO DE MORELIA 2021 - 2024

NUM_EJE NOMBRE_EJE CVE_PROG TIPO_PROGRAMA NOMBRE_PROG CVE_OBJ OBJETIVO INDICADOR

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD

E5-Pe1 ESTRATEGICO

Morelia con gobernabilidad y eficacia colaborativa 

E5-Pe1-O6
Coadyuvar en materia legal y salvaguardando el patrimonio y presentación de la cuenta pública, 
garantizando los derechos humanos y equidad mediante procesos legales y eficientes, y el buen 
actuar apegado a derecho de los funcionarios municipales. Resolución de asuntos legales favorables al Ayuntamiento.

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD E5-Pe1 ESTRATEGICO Morelia con gobernabilidad y eficacia colaborativa E5-Pe1-O7
Contribuir a la gobernabilidad en el Municipio de Morelia, mediante el eficiente funcionamiento 
del Cabildo. Porcentaje de acuerdos aprobados vinculados a la agenda estratégica 2021 -2024. 

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD E5-Pe1 ESTRATEGICO Morelia con gobernabilidad y eficacia colaborativa E5-Pe1-O8 Disminuir los conflictos sociales de las tenencias y colonias regulares del Municipio de Morelia. Conflictos sociales reportados en colonias regulares y tenencias.
5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD E5-Pe1 ESTRATEGICO Morelia con gobernabilidad y eficacia colaborativa E5-Pe1-O9 Alcanzar la seguridad jurídica en materia de transparencia y acceso a la información Índice de transparencia.

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD E5-Pe2 ESTRATEGICO Morelia Eficiente, Competitiva y Amable E5-Pe2-O1
Contribuir a una adecuada atención a la ciudadanía mediante procesos y plazos de contratación 
eficientes, dentro del marco normativo. Existencia de un presupuesto participativo

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD

E5-Pe2 ESTRATEGICO

Morelia Eficiente, Competitiva y Amable 

E5-Pe2-O2
Contribuir a brindar una adecuada atención a la ciudadanía, a través de la eficacia en los procesos 
de desarrollo personal que deriva en un fuerte compromiso institucional del personal de este H. 
Ayuntamiento, lo que permite tener auditorias de fiscalización sin salvedades.

Porcentaje de cuentas de la administración pública municipal que son auditadas
Porcentaje de personal capacitado en las nuevas normas de auditoría y fiscalización.

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD E5-Pe2 ESTRATEGICO Morelia Eficiente, Competitiva y Amable E5-Pe2-O3
Tener un adecuado proceso de planeación y control en el cumplimiento de las obligaciones 
contractuales. Índice de cumplimiento de obligaciones contractuales.

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD E5-Pe3 ESTRATEGICO Morelia Transparente, con Finanzas Públicas sanas E5-Pe3-O1 Contribuir al equilibrio en las finanzas públicas. Calidad en la gestión de los ingresos y gastos.

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD E5-Pe3 ESTRATEGICO Morelia Transparente, con Finanzas Públicas sanas E5-Pe3-O2
Apoyar en la rendición de cuentas mediante el fortalecimiento del Control Interno bajo los 
principios de transparencia t rendición de cuentas. Sesiones públicas de rendición de cuentas por año

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD E5-Pe3 ESTRATEGICO Morelia Transparente, con Finanzas Públicas sanas E5-Pe3-O3
Fortalecer la operatividad de las dependencias a través del pago oportuno de las resoluciones 
judiciales, a proveedores y contratistas. Promedio de días de pago a proveedores y contratistas.

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD
E5-Pe4 ESTRATEGICO

Morelia con rumbo concertado, con visión de futuro 
E5-Pe4-O1 Alcanzar un consistente y efectivo diseño de la acción y del presupuesto gubernamental, así como 

en la participación intersectorial en la gestión territorial del Municipio. Normativa que cree y dé funcionamiento al Sistema Municipal de Planeación del Desarrollo.

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD E5-Pe4 ESTRATEGICO Morelia con rumbo concertado, con visión de futuro E5-Pe4-O2 Definir adecuadamente la inversión en obra pública. Porcentaje de obra pública ejecutada, acorde con la visión de largo plazo del Municipio.

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD E5-Pe4 ESTRATEGICO Morelia con rumbo concertado, con visión de futuro E5-Pe4-O3
Lograr intervenciones benéficas para el territorio municipal por actores gubernamentales, de 
iniciativa privada y organizaciones sociales. Convenios de colaboración multisectoriales para la gestión territorial.

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD E5-Pe4 ESTRATEGICO Morelia con rumbo concertado, con visión de futuro E5-Pe4-O4 Alcanzar acuerdos intersectoriales en el uso y aprovechamiento del territorio. Existencia y/o participación en la elaboración de instrumentos, de planeación de escala regional.
5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD E5-Pe5 ESTRATEGICO Morelia Segura E5-Pe5-O1 Aumentar la participación social en temas de seguridad. Porcentaje de personas de 18 años y más que identifica a la policía municipal. 

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD E5-Pe5 ESTRATEGICO Morelia Segura E5-Pe5-O2
Legitimar la actuación policial para disminuir el surgimiento de grupos ciudadanos con orientación 
contraria a actividades de seguridad pública.

Porcentaje de personas de 18 años y más, que considera algo efectivo o muy efectivo el trabajo de 
la policía municipal.

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD E5-Pe5 ESTRATEGICO Morelia Segura E5-Pe5-O3 Disminuir el índice delictivo u incremento de la cultura de la denuncia. Tasa de incidencia delictiva por cada cien mil habitantes.

La información presentada en esta página forma parte del contenido del Plan Municipal de Desarrollo de Morelia 2021 - 2024 publicado en el Periódico Oficial del Gobierno del Estado de Michoacán de Ocampo el 3 de enero del 2022. 4
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SISTEMA DE INDICADORES DE SEGUIMIENTO Y CONTROL DE RESULTADOS 
DE LOS PROGRAMAS INSTITUCIONALES DERIVADOS DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO DE MORELIA 2021 - 2024

NUM_EJE NOMBRE_EJE TIPO_PROGRAMA CVE_LA LINEA_DE_ACCION INDICADOR INSTANCIA_RESPONSABLE

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-SBPS-01
Abastecer de medicamentos en vinculación con otros entes de gobierno para mayor 
compra de insumos médicos.

Porcentaje de servicios médicos de primer nivel otorgados. Secretaría de Bien Común y Política Social (SBCPS)

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-SBPS-02
Lograr condiciones factibles de mejora de vivienda a través de apoyos en especie como 
son tinacos, paneles solares, pintura; así como infraestructura de vivienda sustentable y 
ecotecnias.

Porcentaje de viviendas mejoradas. Secretaría de Bien Común y Política Social (SBCPS)

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-SBPS-03 Acceder a los apoyos alimentarios a través de vales a la población en rezago social. Porcentaje de vales alimentarios entregados. Secretaría de Bien Común y Política Social (SBCPS)

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-SBPS-04
Vincular adecuadamente a la ciudadanía, a través de comités de participación ciudadana 
en colonias y comunidades del Municipio.

Vinculación realizada con la ciudadanía. Secretaría de Bien Común y Política Social (SBCPS)

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-SBPS-05
Facilitar parcialmente la adquisición del material utilizado durante el ciclo escolar, con 
becas económicas para alumnos de educación básica.

Porcentaje de apoyos socio educativos ejecutados. Secretaría de Bien Común y Política Social (SBCPS)

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-SBPS-06 Formar a la ciudadanía en materias de bien común. Porcentaje de capacitaciones y talleres brindados. Secretaría de Bien Común y Política Social (SBCPS)

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-SBPS-07 Atender a migrantes de Morelia y sus familias. Porcentaje de migrantes y sus familias orientadas. Secretaría de Bien Común y Política Social (SBCPS)

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-SMDIF-01 Aportar en la integración familiar de los adultos mayores. Porcentaje de atención integral especializada otorgada a adultos mayores.
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la 
Familia (SMDIF)

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-SMDIF-02 Habilitar y crear espacios lúdico-recreativos. Porcentaje de servicios lúdico-recreativos prestados.
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la 
Familia (SMDIF)

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-SMDIF-03 Atender a los problemas sociales de salud básica preventiva.
Porcentaje de atención social y servicio médico, dental, psicológico y nutricional brindados 
a personas que la requieren.

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la 
Familia (SMDIF)

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-SMDIF-04 Proporcionar acceso a programas alimentarios. Porcentaje de apoyos alimentarios entregados a personas con carencia alimentaria. 
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la 
Familia (SMDIF)

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-SMDIF-05 Difundir y proteger los derechos de grupos vulnerables.
Atención legal otorgada para la protección de la niñez y adolescentes, adultos mayores y 
personas con discapacidad.

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la 
Familia (SMDIF)

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-SMDIF-06 Promover la cultura de la discapacidad. Atención integral otorgada para la cultura de la discapacidad.
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la 
Familia (SMDIF)

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-SMDIF-07 Integrar y fortalecer los valores sociales. Difusión y promoción del respeto a los derechos humanos.
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la 
Familia (SMDIF)

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-CONMOR-01
Integrar la Gran Visión de Morelia en la visión de la agenda de trabajo entre las 
autoridades municipales y el Consejo Ciudadano del Municipio.

Reuniones de trabajo ordinarias y plenarias efectuadas. Consejo Ciudadano del municipio de Morelia

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-CONMOR-02
Generar acciones conjuntas entre las autoridades municipales y el Consejo Ciudadano del 
Municipio.

Opiniones, recomendaciones y sugerencias implementadas. Consejo Ciudadano del municipio de Morelia

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-IJUM-01 Fomentar la corresponsabilidad de las medidas sanitarias. Concientización de la importancia de las medidas sanitarias proporcionadas. Instituto de la Juventud Moreliana

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-IJUM-02 Contribuir al equilibrio de la personalidad. Porcentaje de actividades de desarrollo integral brindadas. Instituto de la Juventud Moreliana

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-IJUM-03 Propiciar el desarrollo de la personalidad. Porcentaje de atención psicológica otorgada. Instituto de la Juventud Moreliana

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-IMCUFIDE-01
Consolidar la coordinación con instituciones y organismos públicos, para promover la 
cultura física en el Municipio mediante convenios de colaboración.

Porcentaje de convenios de colaboración signados e implementados. Instituto Municipal de Cultura Física y Deporte 

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-IMCUFIDE-02 Reactivar eventos deportivos. Porcentaje de actividades deportivas promovidas. Instituto Municipal de Cultura Física y Deporte 

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-IMCUFIDE-03 Abrir instalaciones para la práctica del deporte. Porcentaje de mantenimiento adecuado de las instalaciones deportivas. Instituto Municipal de Cultura Física y Deporte 

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-IMCUFIDE-04 Generar interés de la población por participar en eventos deportivos. Campañas de difusión realizadas. Instituto Municipal de Cultura Física y Deporte 

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-IMSA-01
Atender médicamente a la población, para mantener niveles óptimos estables de atención 
a la salud proporcionada.

Atención médica proporcionada para mantener niveles óptimos estables de atención a la 
salud.

Instituto Municipal de Salud 

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-IMSA-02 Beneficiar a la población con el control, físico y psicológico a los habitantes de Morelia. Beneficios otorgados de control, físicos y psicológicos a los habitantes de Morelia. Instituto Municipal de Salud 

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-IMSA-03 Promover suficientemente a la clínica municipal con los servicios difundidos. Suficiente promoción a la clínica municipal de los servicios difundidos. Instituto Municipal de Salud 

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-COLM-01
Ofrecer servicios educativos proporcionados, que sean innovadores y de capacitación para 
el trabajo de calidad.

Ofrecer servicios proporcionados, que educativos innovadores y de capacitación para el 
trabajo de calidad.

Colegio de Morelia

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-COLM-02
Generar vinculación interinstitucional y comunitaria, en pro de objetivos comunes, 
realizada.

Generar vinculación interinstitucional y comunitaria, en pro de objetivos comunes, 
realizada.

Colegio de Morelia

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-COLM-03
Contribuir a la apropiación del espacio por parte de los sectores vulnerables, contando con 
una infraestructura física óptima proporcionada.

Contribuir a la apropiación del espacio por parte de los sectores vulnerables, contando con 
una infraestructura física óptima proporcionada.

Colegio de Morelia

La información presentada en esta página forma parte del contenido del Plan Municipal de Desarrollo de Morelia 2021 - 2024 publicado en el Periódico Oficial del Gobierno del Estado de Michoacán de Ocampo el 3 de enero del 2022. 2



SISTEMA DE INDICADORES DE SEGUIMIENTO Y CONTROL DE RESULTADOS 
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1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-COLM-04
Ofrecer servicios educativos de calidad y capacitación para el trabajo, que permitan la 
acreditación de educación media superior y superior realizados.

Ofrecer servicios educativos de calidad y capacitación para el trabajo, que permitan la 
acreditación de educación media superior y superior realizados.

Colegio de Morelia

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-COLM-05 Definir espacios adecuados para la atención masiva proporcionada. Espacios adecuados para la atención masiva proporcionada. Colegio de Morelia

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-CASVI-01
Lograr la confianza de las madres y padres de familia en los servicios y protocolos 
sanitarios de los centros infantiles.

Porcentaje de protocolos sanitarios de los servicios del centro infantil brindados. Centro de Atención al Sector Vulnerable Infantil 

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-CASVI-02
Promover el conocimiento de la población, sobre la importancia de recibir los servicios de 
atención integral, para potenciar el desarrollo desde los primeros años de vida y acceso a 
éstos.

Porcentaje de servicios de atención integral otorgados. Centro de Atención al Sector Vulnerable Infantil 

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-CASVI-03
Lograr la accesibilidad para madres y padres de familia que faciliten la atención del centro 
de cuidado infantil.

Cuotas accesibles asignadas, acorde a los ingresos de madres y padres. Centro de Atención al Sector Vulnerable Infantil 

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-CIEDIM-01 Atender psicológicamente con oportunidad a menores de 4 años.
Servicios de atención prestados en materia psicológica a los menores en condiciones 
vulnerables.

Centro Infantil de Educación Inicial de Morelia 

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-CIEDIM-02 Proporcionar alimentación completa y balanceada a menores de 4 años.
Servicios de atención prestados en materia nutricional a los menores en condiciones 
vulnerables.

Centro Infantil de Educación Inicial de Morelia 

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-CIEDIM-03 Implementar actividades educativas menores de 4 años.
Servicios de atención prestados en materia psicológica a los menores en condiciones 
vulnerables.

Centro Infantil de Educación Inicial de Morelia 

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-CIEDIM-04
Atender y asesorar a padres y madres de familia de menores de 4 años, en materia 
educativa y de salud.

Atención proporcionada a padres de familia para la educación inicial y salud de los 
menores.

Centro Infantil de Educación Inicial de Morelia 

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-IMMUJERIS-01 Fomentar a la cultura de la igualdad. Talleres de formación implementados.
Instituto de la Mujer Moreliana para la Igualdad 
Sustantiva 

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-IMMUJERIS-02 Lograr la independencia económica de las mujeres. Talleres de capacitación, para el empoderamiento económico realizados.
Instituto de la Mujer Moreliana para la Igualdad 
Sustantiva 

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-IMMUJERIS-03 Informar sobre las formas de violencia y derechos humanos. Actividades para el desarrollo humano realizadas.
Instituto de la Mujer Moreliana para la Igualdad 
Sustantiva 

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-IMMUJERIS-04 Implementar un programa móvil para la promoción de derechos y valores. Porcentaje de mujeres atendidas en zonas vulnerables.
Instituto de la Mujer Moreliana para la Igualdad 
Sustantiva 

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-IMMUJERIS-05 Asesorar jurídica, médica, y psicológica gratuita. Atención integral brindada.
Instituto de la Mujer Moreliana para la Igualdad 
Sustantiva 

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-IMMUJERIS-06 Impulsar estrategias para visibilizar de la violencia. Programa de alertas de género atendidas.
Instituto de la Mujer Moreliana para la Igualdad 
Sustantiva 

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-IMMUJERIS-07 Difundir acciones pro-igualdad. Información, actividades y servicios difundidos.
Instituto de la Mujer Moreliana para la Igualdad 
Sustantiva 

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-SECUL-01 Realizar eventos culturales con una aplicación oportuna de los recursos. Operatividad administrativa proporcionada. Secretaría de Cultura 

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-SECUL-02 Atender permanente el desarrollo de actividades de Ciudades Creativas. Vinculación para la creación y producción en ámbitos creativos proporcionados. Secretaría de Cultura 

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-SECUL-03
Propiciar la adecuada planeación de programas de educación artística y fomento de las 
artes.

Impulsar actividades de educación artística, cultural y popular del Municipio de Morelia 
mediante apoyos proporcionados.

Secretaría de Cultura 

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-SECUL-04 Promover el conocimiento de los procesos de vinculación cultural. Vinculación y promoción de procesos culturales programados. Secretaría de Cultura 

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-SECUL-05
Crear escuelas de música para coros y orquestas infantiles, con especial atención en los 
grupos de población en estado de vulnerabilidad.

Número de escuelas de música para grupos de población en estado de vulnerabilidad Secretaría de Cultura 

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-SECUL-06 Impulsar la expresión artística de la niñez de 5 a 12 años a través de talleres.
Número de talleres de expresión artística de la niñez
Cantidad de asistentes

Secretaría de Cultura 

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-SECUL-07
Efectuar jornadas de teatro educativo para prevenir la violencia, el abuso y la trata de 
personas, en zonas con alto grado de violencia y abuso sexual.

Número de jornadas en zonas de alto grado de violencia y abuso sexual Secretaría de Cultura 

1
 BIEN COMÚN, IGUALDAD Y COHESIÓN 
SOCIAL

INSTITUCIONAL LA-SECUL-08 Promover y apoyar los festivales de la ciudad. Porcentaje de festivales con apoyos Secretaría de Cultura 

2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA INSTITUCIONAL LA-SEFECO-01 Aperturar comercios responsables por la contingencia. Solicitudes de apertura de comercios atendidas. Secretaría de Fomento Económico 

2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA INSTITUCIONAL LA-SEFECO-02 Incrementar de la oferta laboral Relación con los actores públicos y/o privados para la atracción de inversión vinculados. Secretaría de Fomento Económico 

2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA INSTITUCIONAL LA-SEFECO-03 Aumentar el consumo y la promoción. Unidades económicas con mejora de sus capacidades económicas fortalecidas. Secretaría de Fomento Económico 

2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA INSTITUCIONAL LA-SEFECO-04
Integrar una bolsa de empleo que permita la vinculación del padrón de los oferentes de 
empleo y los proveedores locales.

Número de unidades económicas integradas a la bolsa de empleo. Secretaría de Fomento Económico 

2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA INSTITUCIONAL LA-SEFECO-05
Apoyar y fortalecer la proveeduría local, es decir, a las personas y unidades económicas de 
Morelia para que difundan y comercialicen sus productos (bienes y servicios).

Cantidad de herramientas empleadas para la difusión y comercialización de productos 
locales.

Secretaría de Fomento Económico 
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2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA INSTITUCIONAL LA-SEFECO-06
Realizar ferias en apoyo a la exposición de productos y servicios a la población y unidades 
económicas.

Número ferias para la exposición de productos y servicios. Secretaría de Fomento Económico 

2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA INSTITUCIONAL LA-SEFECO-07
Reposicionar el programa Haz Barrio, mediante el fortalecimiento para consolidar la 
aplicación digital en la promoción, difusión y comercialización de los productores y 
comercios locales.

Número de productores y comercios registrados en el programa Haz Barrio. Secretaría de Fomento Económico 

2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA INSTITUCIONAL LA-SEFECO-08
Integrar una incubadora de empresas que permita el acompañamiento y vinculación de 
emprendedores en la generación, creación o mejora de nuevos negocios.

Cantidad de empresas con acompañamiento y vinculación. Secretaría de Fomento Económico 

2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA INSTITUCIONAL LA-SEFECO-09
Diseñar e implementar el programa de Nuevas Emprendedoras de Negocios por Internet 
(NENIS), mediante el que se brindará apoyo al sector informal femenino de comercio 
digital en asesoría, capacitación y acompañamiento para la conducción al mercado formal.

Implementación del programa Nuevas Emprendedoras de Negocios. Secretaría de Fomento Económico 

2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA INSTITUCIONAL LA-SEFECO-10
Apoyar el autoempleo, con lo cual se asistirá en la atención y/o solución de problemáticas 
vinculadas a la materia prima y herramientas, para continuar haciendo su trabajo.

Número de personas que se han apoyaron con materias primas y herramientas. Secretaría de Fomento Económico 

2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA INSTITUCIONAL LA-SEFECO-11
Implementar el programa Emprendimiento en tu Tenencia, para reactivar la economía 
local.

Número de acciones implementadas por tenencia. Secretaría de Fomento Económico 

2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA INSTITUCIONAL LA-SEFECO-12 Formalizar Sociedades Cooperativas, con base en colectivos organizados constituidos. Sociedades cooperativas consolidadas. Secretaría de Fomento Económico 

2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA INSTITUCIONAL LA-SEFECO-13
Asesorar en el financiamiento, mediante el cual se capacite y asesore a las personas y 
unidades económicas en las diferentes opciones, con instituciones bancarias y no 
bancarias.

Número de asesorías brindadas.
Número de asistentes.

Secretaría de Fomento Económico 

2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA INSTITUCIONAL LA-SEFECO-14
Implementar capacitaciones para fomentar la profesionalización del personal y empresas, 
para una mejora continua en la calidez y la calidad de sus servicios.

Número de capacitaciones de profesionalización. Secretaría de Fomento Económico 

2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA INSTITUCIONAL LA-SADRUMA-01 Atender el sector agropecuario.
Supervisiones, brigadas y apoyos ejecutados.
Productores impulsados.

Secretaría de Agricultura, Desarrollo Rural y Medio 
Ambiente 

2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA INSTITUCIONAL LA-SADRUMA-02 Aprovechar sosteniblemente los recursos en el desarrollo de los ejidos. Gestorías y capacitaciones ejecutadas.
Secretaría de Agricultura, Desarrollo Rural y Medio 
Ambiente 

2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA INSTITUCIONAL LA-SADRUMA-03 Atender la mejora territorial. Mejora territorial realizada.
Secretaría de Agricultura, Desarrollo Rural y Medio 
Ambiente 

2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA INSTITUCIONAL LA-SADRUMA-04
Generar suficiente información ambiental para la ciudadanía, sobre prácticas y tecnologías 
ambientalmente sostenibles.

Habitantes del Municipio con formación ambiental recibida.
Secretaría de Agricultura, Desarrollo Rural y Medio 
Ambiente 

2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA INSTITUCIONAL LA-SADRUMA-05
Incrementar la agricultura, apoyando con insumos para mejorar la siembra y cosecha 
agrícola (semilla y fertilizantes orgánicos).

Productores apoyados con insumos agrícolas.
Secretaría de Agricultura, Desarrollo Rural y Medio 
Ambiente 

2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA INSTITUCIONAL LA-SADRUMA-06
Repoblar los centros piscícolas y apoyar la adquisición de alevines para siembra. en los 
diversos cuerpos de agua del Municipio.

Productores apoyados para la adquisición de alevines.
Secretaría de Agricultura, Desarrollo Rural y Medio 
Ambiente 

2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA INSTITUCIONAL LA-SADRUMA-07 Fortalecer la rastreabilidad del hato ganadero mediante el apoyo al aretado del ganado. Cabezas de ganado registrados en el sistema de aretado
Secretaría de Agricultura, Desarrollo Rural y Medio 
Ambiente 

2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA INSTITUCIONAL LA-SADRUMA-08 Impulsar la sanidad animal, mediante vacunación. Registros de vacunación de las cabezas de ganado.
Secretaría de Agricultura, Desarrollo Rural y Medio 
Ambiente 

2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA INSTITUCIONAL LA-SADRUMA-09
Incrementar el hato ganadero mediante inseminación artificial y subsidio en compra de 
ganado.

Porcentaje de incremento del hato ganadero
Secretaría de Agricultura, Desarrollo Rural y Medio 
Ambiente 

2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA INSTITUCIONAL LA-SADRUMA-10 Integrar el catálogo de productos agropecuarios para incidir en su comercialización. Total de productos agropecuarios
Secretaría de Agricultura, Desarrollo Rural y Medio 
Ambiente 

2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA INSTITUCIONAL LA-SADRUMA-11
Capacitar para el desarrollo de productos agropecuarios, y contribuir a la generación de 
valor agregado en la producción para incrementar su comercialización.

Número de capacitaciones para el desarrollo de productos agropecuarios
Secretaría de Agricultura, Desarrollo Rural y Medio 
Ambiente 

2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA INSTITUCIONAL LA-SADRUMA-12 Generar exposiciones y ferias para dar a conocer la producción agropecuaria del Municipio. Número de eventos para dar a conocer la producción agropecuaria.
Secretaría de Agricultura, Desarrollo Rural y Medio 
Ambiente 

2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA INSTITUCIONAL LA-SADRUMA-13
Habilitar ollas agrícolas contenedoras de agua en beneficio de los pobladores de las 
localidades.

Número de ollas agrícolas realizadas. 
Cantidad de litros que almacenan.

Secretaría de Agricultura, Desarrollo Rural y Medio 
Ambiente 

2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA INSTITUCIONAL LA-SECTUR-01 Enfocar adecuadamente la promoción turística. Acuerdos interinstitucionales concretados. Secretaría de Turismo 
2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA INSTITUCIONAL LA-SECTUR-02 Logra un enfoque adecuado en la promoción turística. Estrategia de promoción turística ejecutada. Secretaría de Turismo 
2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA INSTITUCIONAL LA-SECTUR-03 Mejorar la infraestructura turística para que sea más eficiente. Infraestructura turística mejorada. Secretaría de Turismo 

2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA INSTITUCIONAL LA-SECTUR-04 Lograr la profesionalización en temas de servicio a prestadores del sector turístico. Capacitación turística otorgada a prestadores de servicios. Secretaría de Turismo 

2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA INSTITUCIONAL LA-SECTUR-05 Diversificar la oferta turística. Productos turísticos innovados. Secretaría de Turismo 

2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA INSTITUCIONAL LA-SECTUR-06
Realizar acciones de promoción para el posicionamiento de Morelia, como destino en el 
marco del Convenio FIFOPRATUR.

Posicionamiento en el marco del Convenio FIFOPRATUR. Secretaría de Turismo 
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2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA INSTITUCIONAL LA-SECTUR-07 Implementar un proyecto de sonorización de la Plaza de Armas del Centro Histórico. Diseño e implementación del proyecto de sonorización. Secretaría de Turismo 

2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA INSTITUCIONAL LA-SECTUR-08
Incrementar el equipamiento del sendero biocultural Filtros Viejos, tenencias de Jesús y 
San Miguel del Monte para generar una propuesta de turismo de aventura y naturaleza, 
que permita ampliar la oferta de productos turísticos del Municipio.

Equipamiento instalado de senderos rurales.
Proyecto de turismo de aventura y naturaleza.

Secretaría de Turismo 

2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA INSTITUCIONAL LA-SECTUR-09
Adecuar el equipamiento de cocineras tradicionales y talleres artesanales de Capula, para 
seguir poniendo en valor turístico la gastronomía y la elaboración de artesanías.

Adecuaciones al equipamiento turístico de las tenencias. Secretaría de Turismo 

2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA INSTITUCIONAL LA-SECTUR-10
Apoyar la señalización de la ruta del mezcal en la tenencia de Jesús y San Miguel del 
Monte, para generar y promover un flujo de visitantes y turistas a los productores de ese 
producto.

Instalación de señalética turística. Secretaría de Turismo 

2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA INSTITUCIONAL LA-SECTUR-11
Continuar con el mejoramiento de la imagen urbana de Capula con la colaboración de los 
habitantes de la tenencia para el impulso de su desarrollo turístico.

Número de actividades para el mejoramiento de la imagen urbana. Secretaría de Turismo 

2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA INSTITUCIONAL LA-SECTUR-12 Desarrollar un proyecto ecoturístico en Santiago Undameo. Diseño e implementación de un proyecto ecoturístico. Secretaría de Turismo 

2 EQUIDAD Y REACTIVACIÓN ECONÓMICA INSTITUCIONAL LA-SECTUR-13
Renovar los accesos a la ciudad de Morelia mediante un proyecto integral e intersectorial 
de mejora urbana.

Obras de mejoramiento urbano ejecutadas en los accesos de la ciudad.
Número de obras y equipamientos realizados en los accesos a la ciudad, que incrementen 
la accesibilidad.

Secretaría de Turismo 

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-SEDUM-01 Lograr la equidad en la distribución y uso del espacio público.
Expedientes técnicos de proyectos ejecutivos para la equidad y distribución del espacio 
público, entregados.

Secretaría de Desarrollo Urbano y Movilidad 

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-SEDUM-02 Cumplir las normativas e instrumentos de planeación para el Municipio de Morelia. Estudios técnicos entregados en cumplimiento a la normativa aplicable. Secretaría de Desarrollo Urbano y Movilidad 

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-SEDUM-03 Adecuar la cultura vial. Proyectos educación vial y movilidad entregados. Secretaría de Desarrollo Urbano y Movilidad 

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-SEDUM-04 Eficientar el sistema de movilidad en el Municipio de Morelia.
Operación de los dispositivos de control de tránsito municipales ejecutados.
Mantenimientos de balizamiento y señalética ejecutados.
Gestiones realizadas ante diferentes instancias.

Secretaría de Desarrollo Urbano y Movilidad 

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-SEDUM-05 Contribuir a desacelerar el proceso de urbanización. Difusión de una campaña de comunicación de gestión de trámites de orden urbano. Secretaría de Desarrollo Urbano y Movilidad 

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-SEDUM-06 Generar procesos de gestión de autorizaciones claros y ágiles.
Licencias de construcción y de anuncios atendidas.
Inspección y vigilancia en materia de anuncios instalados.

Secretaría de Desarrollo Urbano y Movilidad 

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-SEDUM-07 Actualizar el marco normativo armonizado a las necesidades del desarrollo urbano. Regulación urbana en el cambio de uso de suelo atendida. Secretaría de Desarrollo Urbano y Movilidad 

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-SEDUM-08
Establecer buenas prácticas en los trámites del cumplimiento de la normatividad en 
materia de orden urbano.

Asentamientos humanos atendidos.
Gestión de predios irregulares ante dependencias externas emitidas.

Secretaría de Desarrollo Urbano y Movilidad 

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-SAYTO-01 Estimular la inspección de establecimientos mercantiles, industriales y de servicio.
Porcentaje de inspecciones realizadas a establecimientos mercantiles, industriales y de 
servicios.

Secretaría del Ayuntamiento

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-SAYTO-02 Aplicar la normatividad para sancionar a los establecimientos ubicados en el Municipio. Porcentaje de establecimientos del Municipio sancionados. Secretaría del Ayuntamiento

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-SAYTO-03 Responder a emergencias. Porcentaje de emergencias atendidas. Secretaría del Ayuntamiento

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-SAYTO-04 Lograr la disposición de la ciudadanía en temas de prevención. Capacitaciones realizadas en materia de prevención en sectores del Municipio. Secretaría del Ayuntamiento

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-SAYTO-05 Evaluar y analizar los riesgos municipales. Evaluaciones u observaciones de riesgos emitidas. Secretaría del Ayuntamiento

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-SAYTO-06 Promover la inspección a giros mercantiles y eventos de concentración masiva. Vistos buenos mercantiles y de concentración masiva emitidos. Secretaría del Ayuntamiento

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-SAYTO-07 Fortalecer las capacidades del personal vinculado a la agenda de protección civil. Constancias u observaciones de programas internos emitidos. Secretaría del Ayuntamiento

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-GECH-01 Promover el ordenamiento y regulación dentro del Centro Histórico realizado. Instrumentos de planeación y normativa actualizada. Gerencia del Centro Histórico 

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-GECH-02
Coordinar la normatividad y la vinculación interinstitucional, para conservar el patrimonio 
cultural.

Proyectos y programas de conservación realizados. Gerencia del Centro Histórico 

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-GECH-03
Optimizar la atención de los puntos críticos en la Zona de Monumentos, para la reparación 
de mobiliario urbano localizado dentro del Centro Histórico y la Zona de Monumentos.

Mantenimiento de mobiliario urbano. Gerencia del Centro Histórico 
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3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-GECH-04

Ordenamiento de la imagen urbana de toldos y anuncios publicitarios dentro del Centro 
Histórico y Zona de Monumentos, y brindar asesoría, evaluación técnica y emisión de 
dictámenes y licencias municipales para la colocación y retiro de toldos atendiendo a la 
normativa vigente.

Porcentaje de toldos y anuncios regulados en el Centro Histórico y Zona de Monumentos. Gerencia del Centro Histórico 

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-GECH-05
Impulsar el ordenamiento y capacitación del comercio tolerado dentro del Centro Histórico 
y Zona de Monumentos mediante la capacitación y unificación de imagen.

Asesorías brindadas para el conocimiento respecto a las normas de toldos y anuncios 
publicitarios en el Centro Histórico.

Gerencia del Centro Histórico 

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-GECH-06
Otorgar permisos para uso de espacios públicos dentro del Centro Histórico sin fin 
lucrativo, es decir, para actividades de carácter deportivo, cultural, cívico, político y otros 
aceptables.

Licencias y/o permisos otorgados en el Centro Histórico. Gerencia del Centro Histórico 

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-GECH-07
Retiro de grafiti en la cantería y en fachadas aplanadas debido al deterioro en el 
patrimonio cultural y en la imagen urbana, así como el malestar social provocado y de la 
flora nociva localizada en inmuebles patrimoniales.

Reparación por pintas y grafiti en inmuebles patrimoniales y en mobiliario urbano.
Retiro de flora nociva

Gerencia del Centro Histórico 

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-GECH-08 Coordinación con la UNESCO y la OCPM.
Coordinación y colaboración entre sociedad y entes gubernamentales, para preservar la 
historia, tradiciones y monumentos logrados.

Gerencia del Centro Histórico 

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-SOPM-01 Procurar la alta atención a las solicitudes de obra pública.
Porcentaje de solicitudes de obra programadas, para el Programa Anual de Inversión 
autorizadas.

Secretaría de Obras Públicas Municipales 

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-SOPM-02
Aplicar adecuadamente los recursos financieros federales, estatales y municipales 
asignados para atender la demanda de la obra.

Gestión de recursos de programas federales, estatales y municipales autorizados. Secretaría de Obras Públicas Municipales 

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-SOPM-03
Generar proyectos que cumplan los requerimientos de la normatividad y necesidades de la 
ciudadanía.

Proyectos ejecutivos elaborados. Secretaría de Obras Públicas Municipales 

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-SOPM-04 Impulsar la participación social en materia de contraloría de la obra pública. Comités de participación social integrados. Secretaría de Obras Públicas Municipales 

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-SOPM-05 Lograr suficiente conservación y mantenimiento vial. Porcentaje realizado de regeneración vial. Secretaría de Obras Públicas Municipales 

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-SOPM-06
Estimular la eficacia en los procesos para la construcción de obras de infraestructura y 
equipamiento urbano.

Porcentaje de obra pública ejecutada. Secretaría de Obras Públicas Municipales 

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-SOPM-07

Aprovechar adecuadamente el Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social (FAIS), 
para incrementar la infraestructura social: agua potable, alcantarillado, drenaje, 
urbanización municipal, electrificación, infraestructura básica de salud y educativa, 
mejoramiento de la vivienda y caminos rurales de las zonas marginadas.

Porcentaje de obra pública ejecutada con recursos del FAIS. Secretaría de Obras Públicas Municipales 

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-SOPM-08

Utilizar efectivamente el Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios 
y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUNDF), para contribuir 
en el saneamiento financiero de la hacienda municipal y apoyar las acciones en materia de 
seguridad pública.

Porcentaje de obra pública ejecutada con recursos del FORTAMUNDF. Secretaría de Obras Públicas Municipales 

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-SOPM-10
Asignar eficazmente el Fondo de Aportaciones Múltiples (FAM) para la construcción, 
equipamiento y conservación de espacios educativos en educación básica y superior, 
programas alimentarios y asistencia social para la población municipal.

Porcentaje de obra pública ejecutada con recursos del FAM. Secretaría de Obras Públicas Municipales 

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-SADRUMA-14
Generar capacidades en materia de infraestructura rural sustentable en la población de 
localidades rurales.

Número de capacitaciones a población rural sobre infraestructura rural sustentable 
Secretaría de Agricultura, Desarrollo Rural y Medio 
Ambiente

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-SADRUMA-15
Brindar asesorías legales que fortalezcan los asentamientos rurales y ejidales, en tanto 
contribuyan a la seguridad jurídica en el campo, promoviendo la regulación de la 
propiedad rural.

Asesorías brindadas para la obtención de certeza jurídica sobre la propiedad.
Secretaría de Agricultura, Desarrollo Rural y Medio 
Ambiente

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-SADRUMA-16 Conservar los caminos entre localidades centrales de las tenencias. Kilómetros de caminos rurales rehabilitados.
Secretaría de Agricultura, Desarrollo Rural y Medio 
Ambiente

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-SADRUMA-17
Crear infraestructura rural en beneficio de los pobladores de las tenencias y localidades, 
que permita conectar la población rural con la zona urbana.

Kilómetros de caminos rurales construidos.
Secretaría de Agricultura, Desarrollo Rural y Medio 
Ambiente

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-SADRUMA-18 Crear caminos con empedrado. Porcentaje de caminos empedrados del total de caminos rurales.
Secretaría de Agricultura, Desarrollo Rural y Medio 
Ambiente

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-SESPM-01 Procurar espacios públicos con una imagen adecuada.
Porcentaje de espacios públicos intervenidos.
Porcentaje de parques, jardines y camellones atendidos.

Secretaría de Servicios Públicos 

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-SESPM-02 Incitar una cultura ciudadana del manejo responsable de los residuos sólidos urbanos. Porcentajes de capacitaciones generadas, para el buen manejo de los residuos. Secretaría de Servicios Públicos 

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-SESPM-03 Incrementar las áreas boscosas. Áreas boscosas atendidas. Secretaría de Servicios Públicos 

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-SESPM-04 Dar continuidad y seguimiento a los proyectos de equipamiento. Equipamientos mejorados. Secretaría de Servicios Públicos 
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3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-SESPM-05 Alcanzar una adecuada iluminación en vialidades. Porcentaje de vialidades que disponen de alumbrado público. Secretaría de Servicios Públicos 

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-SESPM-06 Atender la instrumentación, medición y control de los sistemas de alumbrado público.
Apego a la normatividad de los lineamientos técnicos de iluminación de nueva obra 
construida.

Secretaría de Servicios Públicos 

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-SESPM-07 Mantener eficientemente el servicio de alumbrado público. Ahorro en el pago de energía eléctrica con circuitos no medidos incorporados. Secretaría de Servicios Públicos 

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-SESPM-08 Eficientizar la administración de mercados y plazas municipales. Mercados y plazas municipales con servicios de administración eficientemente otorgada. Secretaría de Servicios Públicos 

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-SESPM-09 Ordenar y reglamentar el comercio en la vía pública. Comercio fijo, semifijo y tianguis regulado. Secretaría de Servicios Públicos 

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-SESPM-10 Acercar los servicios de panteones, rastro y control de perros y gatos a la ciudadanía. Servicios de panteones, rastro y control de perros y gatos, acercados a la población. Secretaría de Servicios Públicos 

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-SESPM-11
Implementar medidas para fortalecer los panteones, rastro y la contención del incremento 
de perros y gatos en la vía pública.

Servicios de panteones, rastro y atención a perros y gatos, reforzados. Secretaría de Servicios Públicos 

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-OOAPAS-01
Contar con un diagnóstico participativo y diseño de un mecanismo de financiamiento para 
la rehabilitación, mantenimiento y ampliación de la infraestructura de conducción, 
potabilización y distribución de agua potable.

Diagnóstico participativo.
Mecanismo de financiamiento
Número de obras de rehabilitación de infraestructura de agua potable. 
Número de obras de ampliación de infraestructura de distribución de agua potable.

Organismo Operador de Agua Potable Alcantarillado y 
Saneamiento de Morelia

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-OOAPAS-02
Contar con un diagnóstico participativo y diseño de un mecanismo de financiamiento para 
la rehabilitación, mantenimiento y ampliación de la capacidad e infraestructura para el 
tratamiento de aguas residuales.

Diagnóstico participativo.
Mecanismo de financiamiento.
Porcentaje de aguas residuales que reciben tratamiento.

Organismo Operador de Agua Potable Alcantarillado y 
Saneamiento de Morelia

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-OOAPAS-03 Realizar muestreos de verificación y reposición de medidores. Número de medidores instalados.
Organismo Operador de Agua Potable Alcantarillado y 
Saneamiento de Morelia

3
CIUDAD Y LOCALIDADES INCLUSIVAS Y 
SEGURAS

INSTITUCIONAL LA-OOAPAS-04 Determinar y registrar los consumos de los usuarios de forma correcta.
Facturación del consumo real
Facturación y cobro a usuarios con morosidad de periodos cortos
Contratación de usuarios no registrados.

Organismo Operador de Agua Potable Alcantarillado y 
Saneamiento de Morelia

4 RECUPERACIÓN Y PROTECCIÓN AMBIENTAL INSTITUCIONAL LA-SADRUMA-19
Realizar programas de reforestación en las zonas de recarga de las principales fuentes de 
abastecimiento de agua.

Superficie reforestada.
Árboles plantados.

Secretaría de Agricultura, Desarrollo Rural y Medio 
Ambiente

4 RECUPERACIÓN Y PROTECCIÓN AMBIENTAL INSTITUCIONAL LA-SADRUMA-20 Coadyuvar a la prevención en el combate de incendios. Acciones encaminadas. 
Secretaría de Agricultura, Desarrollo Rural y Medio 
Ambiente

4 RECUPERACIÓN Y PROTECCIÓN AMBIENTAL INSTITUCIONAL LA-SADRUMA-21
Lograr la coordinación con dependencias de otros órdenes de gobierno, para combatir los 
cambios de uso de suelo forestal.

Tasa de cambio de las cubiertas y usos de suelo forestales.
Secretaría de Agricultura, Desarrollo Rural y Medio 
Ambiente

4 RECUPERACIÓN Y PROTECCIÓN AMBIENTAL INSTITUCIONAL LA-SADRUMA-22
Mejorar las capacidades del vivero municipal para la producción de especies nativas del 
Municipio.

Porcentaje de especies nativas producidas en el vivero municipal.
Secretaría de Agricultura, Desarrollo Rural y Medio 
Ambiente

4 RECUPERACIÓN Y PROTECCIÓN AMBIENTAL INSTITUCIONAL LA-SADRUMA-23 Construir capacidades para la gestión y operación de las ANP. Acciones de rehabilitación de las áreas naturales protegidas.
Secretaría de Agricultura, Desarrollo Rural y Medio 
Ambiente

4 RECUPERACIÓN Y PROTECCIÓN AMBIENTAL INSTITUCIONAL LA-SADRUMA-24 Realizar obras y acciones de conservación de suelos. Superficie incorporada a programas para la conservación y rehabilitación de suelos.
Secretaría de Agricultura, Desarrollo Rural y Medio 
Ambiente

4 RECUPERACIÓN Y PROTECCIÓN AMBIENTAL INSTITUCIONAL LA-SADRUMA-25 Capacitar en el uso y aplicación de técnicas agroecológicas a los campesinos. Talleres de prácticas agroecológicas impartidos a campesinos.
Secretaría de Agricultura, Desarrollo Rural y Medio 
Ambiente

4 RECUPERACIÓN Y PROTECCIÓN AMBIENTAL INSTITUCIONAL LA-SADRUMA-26 Dar seguimiento a los reportes de calidad de aire Número de días en que se superan los estándares de calidad del aire.
Secretaría de Agricultura, Desarrollo Rural y Medio 
Ambiente

4 RECUPERACIÓN Y PROTECCIÓN AMBIENTAL INSTITUCIONAL LA-SADRUMA-27 Fomentar el uso de paneles fotovoltaicos para el funcionamiento del alumbrado público. Consumo energético de los sistemas de alumbrado público.
Secretaría de Agricultura, Desarrollo Rural y Medio 
Ambiente

4 RECUPERACIÓN Y PROTECCIÓN AMBIENTAL INSTITUCIONAL LA-SADRUMA-28
Promover una iniciativa para el fortalecimiento de reciclaje de residuos sólidos, en hogares, 
empresas, dependencias e instituciones educativas

Porcentaje de viviendas y otros sitios que realizan separación de residuos sólidos.
Secretaría de Agricultura, Desarrollo Rural y Medio 
Ambiente

4 RECUPERACIÓN Y PROTECCIÓN AMBIENTAL INSTITUCIONAL LA-SADRUMA-29 Programar el acceso a ecotecnologías en la ciudad y localidades rurales. Número de apoyos entregados para la adquisición de ecotecnologías.
Secretaría de Agricultura, Desarrollo Rural y Medio 
Ambiente

4 RECUPERACIÓN Y PROTECCIÓN AMBIENTAL INSTITUCIONAL LA-SADRUMA-30
Promover la formación ciudadana mediante valores, actitudes y conceptos que permitan 
una sana convivencia entre los seres humanos y el medio ambiente

Número de talleres, cursos, exposiciones y encuentros, encaminados a promover el 
cuidado, la conservación, restauración y protección del medio ambiente.

Secretaría de Agricultura, Desarrollo Rural y Medio 
Ambiente

4 RECUPERACIÓN Y PROTECCIÓN AMBIENTAL INSTITUCIONAL LA-SADRUMA-31

Actualizar y modificar el reglamento de sustentabilidad del Municipio, que confiera 
atribuciones para permitir a la Dirección de Medio Ambiente, regular y aplicar las 
sanciones correspondientes de manera más eficaz a entidades y habitantes que dañen el 
medio ambiente.

Reglamento de sustentabilidad actualizado con principios de atención al cambio climático.
Número de sanciones emitidas por daños al ambiente.

Secretaría de Agricultura, Desarrollo Rural y Medio 
Ambiente

4 RECUPERACIÓN Y PROTECCIÓN AMBIENTAL INSTITUCIONAL LA-OOPAS-05
Organizar a los comités de agua de diversas comunidades y tenencias para que puedan 
administrar adecuadamente el agua

Número de comités del agua funcionando.
Organismo Operador de Agua Potable Alcantarillado y 
Saneamiento de Morelia
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4 RECUPERACIÓN Y PROTECCIÓN AMBIENTAL INSTITUCIONAL LA-OOPAS-06
Generar lineamientos para que los desarrollos urbanos incorporen tecnologías y buenas 
prácticas como la captación de agua pluvial separada del drenaje sanitario y el rehúso de 
aguas tratadas

Número de lineamientos generados para la incorporación de tecnologías y buenas 
prácticas.
Número de desarrollos inmobiliarios con separación de agua pluvial, respecto al agua 
suministrada de primer uso.

Organismo Operador de Agua Potable Alcantarillado y 
Saneamiento de Morelia

4 RECUPERACIÓN Y PROTECCIÓN AMBIENTAL INSTITUCIONAL LA-OOPAS-07
Fomentar la cultura ciudadana y empresarial en el uso, rehúso y manejo sustentable del 
agua

Número de talleres, cursos, exposiciones y encuentros encaminados a promover el 
cuidado, uso, rehúso y manejo sustentable del agua, y de los ecosistemas asociados a ella.

Organismo Operador de Agua Potable Alcantarillado y 
Saneamiento de Morelia

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-PMUN-01

Implementar programas que tengan mecanismos de evaluación, que reconozcan las 
acciones que generan los resultados requeridos para atender las necesidades más 
apremiantes del Municipio, con evaluaciones que permitan implementar estrategias para 
mejorar y orientar los programas a aquellas actividades que generen mayores impactos 
positivos.

Porcentaje de la administración pública liderada responsablemente. Presidencia

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-PMUN-02
Generar condiciones políticas para que la participación ciudadana contribuya a la 
gobernabilidad en el Municipio.

Porcentaje de asistencia oportuna al Presidente, en las actividades con líneas estratégicas 
planeadas.

Presidencia

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-PMUN-03
Lograr una administración pública conducida responsablemente y bien liderada, con 
dirección responsable.

Porcentaje de las dependencias coordinadas, para el fortalecimiento de los programas y/o 
acciones.

Presidencia

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-PMUN-04
Lograr una mejora regulatoria, innovadora, con planeación, seguimiento y evaluación de 
los programas y acciones.

Porcentaje en materia en mejora regulatoria innovada. Presidencia

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-PMUN-05
Lograr la coordinación de las dependencias para el fortalecimiento de los programas y/o 
acciones consolidadas.

Programas y acciones con seguimiento, planeadas y evaluadas. Presidencia

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-PMUN-06 Dar atención a asuntos legales. Asuntos administrativos y legales atendidos. Presidencia
5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-PMUN-07 Lograr la adecuada atención a organizaciones religiosas. Política del Gobierno Municipal en materia religiosa conducida. Presidencia

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-PMUN-08
Fortalecer estrategias que contribuyan a mejorar la ética pública para interiorizar la cultura 
de la honestidad y el servicio.

Mecanismos para la coordinación de las áreas de la Presidencia generados. Presidencia

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-PMUN-09

Establecer la adecuada estrategia de comunicación, para informar las acciones del 
gobierno municipal aplicadas para contribuir a fomentar la participación ciudadana en la 
toma de decisiones, aprovechando todos los mecanismos, incluyendo las tecnologías de la 
información y de comunicación.

Estrategias de comunicación para informar las acciones del Gobierno Municipal aplicadas. Presidencia

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-SIND-01
Tener eficientes y suficientes elementos legales de defensa en los instrumentos y 
actuaciones de los juicios en los que el H. Ayuntamiento y su administración pública son 
parte.

Representaciones legales en los procesos donde son parte el H. Ayuntamiento y el 
Municipio.

Sindicatura

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-SIND-02
Alcanzar la adecuada vinculación de la información suficiente que acredite la certeza y 
emisión oportuna de la situación que guardan los registros de bienes patrimoniales.

Adecuados procesos para la revisión y análisis de los estados financieros de la cuenta 
pública, así como para el registro de bienes patrimoniales ejecutados.

Sindicatura

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-SIND-03
Tener pleno conocimiento de los servidores públicos y la población del Municipio en 
materia de los Derechos Humanos y de los mecanismos alternos de solución de 
controversias.

Resoluciones en materia de derechos humanos, mediación y conciliación ejecutadas. Sindicatura

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-SIND-04
Lograr la correcta ejecución de los actos administrativos realizados por los servidores 
públicos para una eficiente fundamentación y motivación.
Conseguir la adecuada aplicación de la normativa en las Dependencias y entidades.

Contribuir al fortalecimiento municipal a través de la identificación y actualización, de la 
normatividad aplicable a las dependencias del H. Ayuntamiento.

Sindicatura

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-SYTO-08 Atender las solicitudes de la ciudadanía. Solicitudes de la ciudadanía atendidas. Secretaría del Ayuntamiento
5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-SYTO-09 Dar cumplimiento a los acuerdos tomados por el Ayuntamiento. Acuerdos del Cabildo atendidos. Secretaría del Ayuntamiento

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-SYTO-10 Vincular a las dependencias de la administración pública municipal y con la ciudadanía. Dependencias vinculadas con la ciudadanía. Secretaría del Ayuntamiento

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-SYTO-11 Expedir certificaciones y constancias municipales. Certificaciones y constancias municipales expedidas. Secretaría del Ayuntamiento

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-SYTO-12 Encontrar los mecanismos de seguimiento y respuesta a inconformidades de la ciudadanía. Respuestas a inconformidades. Secretaría del Ayuntamiento

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-SYTO-13 Dar respuesta oportuna a solicitudes de licencias de funcionamiento. Licencias de funcionamiento otorgadas. Secretaría del Ayuntamiento

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-SYTO-14
Tener pleno conocimiento de la publicación y aplicación de la Ley General de Archivos por 
el Municipio.

Capacitación realizada para la aplicación de la Ley General de Archivos. Secretaría del Ayuntamiento

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-SYTO-15
Idear modelos técnicos o manuales para la organización y procedimientos de las áreas 
operativas del Sistema Institucional de Archivos.

Organización documental implementada, conforme a los manuales de procedimientos 
vigentes.

Secretaría del Ayuntamiento

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-SYTO-16 Realizar eventos que promuevan el quehacer histórico. Eventos realizados que promueven el quehacer histórico. Secretaría del Ayuntamiento

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-SYTO-17
Lograr la autorización oportuna de la Comisión Electoral para llevar a cabo las elecciones 
de los Auxiliares de la Autoridad Municipal.

Elecciones realizadas. Secretaría del Ayuntamiento

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-SYTO-18 Tener pleno conocimiento de las atribuciones y funciones de las Autoridades Auxiliares. Capacitación impartida. Secretaría del Ayuntamiento

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-SYTO-19 Atención a las solicitudes de los Auxiliares. Atención realizada a las solicitudes de los Auxiliares. Secretaría del Ayuntamiento
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5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-SYTO-20
Efectuar acciones de protección de datos personales y su Acceso, Rectificación, 
Cancelación y Oposición realizadas.

Acciones efectuadas de protección de datos personales. Secretaría del Ayuntamiento

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-SYTO-21
Asegurar el contenido informativo accesible y sencillo, con interés para toda la ciudadanía 
elaborado.

Productos de difusión y comunicación de información, adecuados para la ciudadanía. Secretaría del Ayuntamiento

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-SADM-01
Optimizar y documentar de manera completa los procesos de adjudicación de contratos 
solicitados por las Dependencias en las solicitudes de material, servicios y obra pública en 
cumplimiento de sus objetivos.

Contratos de bienes, servicios y obra pública adjudicados. Secretaría de Administración

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-SADM-02 Aplicar una correcta política de remuneración laboral. Remuneraciones oportunas de acuerdo con las políticas tabulares aplicadas. Secretaría de Administración

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-SADM-03
Alcanzar un adecuado proceso de planeación y control en el cumplimiento de las 
obligaciones contractuales.

Obligaciones contractuales estipuladas. Secretaría de Administración

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-SADM-04 Ejecutar procesos definidos de capacitación al personal. Capacitación proporcionada al personal. Secretaría de Administración

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-TEMUN-01 Alcanzar una eficaz conducción de las finanzas públicas municipales. Atención de los asuntos del Despacho y Oficina del Tesorero Municipal, asignados. Tesorería municipal

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-TEMUN-02
Fortalecer el Sistema de Control y Evaluación del Desempeño de la acción del gobierno 
municipal, atendiendo a los principios y metodologías que establece la normatividad en la 
materia.

SED optimizado. Tesorería municipal

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-TEMUN-03 Logara la adecuada ejecución del presupuesto de egresos. Mecanismos de procedimientos presupuestales entregados. Tesorería municipal

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-TEMUN-04
Establecer mecanismos eficaces de recaudación para la recepción de contribuciones 
municipales.

Recaudación del ingreso captado. Tesorería municipal

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-TEMUN-05 Tener eficiencia y transparencia en materia de informes financieros. Informes financieros entregados. Tesorería municipal
5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-TEMUN-06 Contar con servicios informáticos efectivos. Administración de sistemas informáticos garantizados. Tesorería municipal
5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-CMUN-01 Dar cumplimiento de los Sistemas de Fiscalización. Auditorías y evaluaciones de control interno realizadas. Contraloría municipal

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-CMUN-02
Tener suficiente información y orientación a la ciudadanía, para interponer denuncias en 
contra del actuar de los servidores públicos.

Trámite de denuncias atendidas. Contraloría municipal

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-CMUN-03
Lograr conocimiento de las dependencias y entidades del H. Ayuntamiento, para emitir y 
turnar asuntos de competencia de la Contraloría Municipal.

Dependencias y entidades capacitadas. Contraloría municipal

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-CMUN-04
Conseguir la disminución de procedimientos administrativos en contra de servidores 
públicos.

Servidores públicos cumplidos. Contraloría municipal

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-IMPLAN-01
Lograr la adecuada y suficiente gestión de la información municipal de interés para la 
Administración y para la adecuada implementación de los instrumentos de planeación.

Gestión de la información municipal de interés para la Administración, así como para la 
implementación de los instrumentos de planeación, facilitada.

Instituto Municipal de Planeación de Morelia

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-IMPLAN-02
Establecer los instrumentos estratégicos de planeación territorial actualizados y coherentes 
entre sí.

Instrumentos estratégicos de planeación territorial con coherencia entre sí, actualizados y 
monitoreados.

Instituto Municipal de Planeación de Morelia

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-IMPLAN-03 Definir los proyectos estratégicos coherentes con la visión de largo plazo. Proyectos estratégicos coherentes con la visión de largo plazo, elaborados. Instituto Municipal de Planeación de Morelia

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-IMPLAN-04
Lograr adecuadas estrategias de comunicación, difusión e involucramiento de actores 
claves.

Campañas de comunicación realizadas. Instituto Municipal de Planeación de Morelia

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-IMPLAN-05 Ordenar las nuevas actividades urbanas. Programa Municipal de Desarrollo Urbano elaborado. Instituto Municipal de Planeación de Morelia
5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-IMPLAN-06 Ordenar las actividades ambientales. Programa de Ordenamiento Ecológico Local elaborado. Instituto Municipal de Planeación de Morelia
5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-IMPLAN-07 Actualizar la ruta para el desarrollo al 2041. Plan de Gran Visión actualizado. Instituto Municipal de Planeación de Morelia
5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-IMPLAN-08 Generar un instrumento para la gestión de riesgos y protección de la población. Atlas de Riesgo Municipal elaborado. Instituto Municipal de Planeación de Morelia
5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-IMPLAN-09 Coordinar la gestión de información estadística y geográfica. Sistema de Información Geográfica y Estadística de Morelia. Instituto Municipal de Planeación de Morelia

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-CSEG-01 Alcanzar el conocimiento y correcta aplicación de los protocolos de la actuación policial. Protocolo de la actuación policial correctamente aplicado. Comisión Municipal de Seguridad Ciudadana

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-CSEG-02 Dar respuesta oportuna a las necesidades de la ciudadanía. Necesidad de la ciudadanía en materia de seguridad garantizada. Comisión Municipal de Seguridad Ciudadana
5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-CSEG-03 Lograr mayor conocimiento de los servicios otorgados por la Policía Municipal. Servicio prestado por la policía adecuadamente difundido. Comisión Municipal de Seguridad Ciudadana

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-CSEG-04 Llegar al aumento de personal con identidad y sentido de pertenencia a la institución. Identidad y sentido de pertenencia del personal asegurado. Comisión Municipal de Seguridad Ciudadana

5 GOBERNANZA CON PAZ Y SEGURIDAD INSTITUCIONAL LA-CSEG-05 Conseguir mayor cultura de la denuncia. Cultura de denuncia ciudadana fomentada. Comisión Municipal de Seguridad Ciudadana
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