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REFLEXIONES CIUDADANAS EN TORNO A

LA GESTION URBANA

La nueva agenda urbana ha requerido de una reingenieria completa de la
estructura de gobierno en sus diferentes escalas, su funcionamiento y con
esto, la necesidad de perfiles de servidores publicos dispuestos y capaces de
comprometerse con una y desde ahi recrear la accion publica, en un marco
de gestion con evidencia de resultados, y con un profundo caracter
transparente y participativo.

Si bien Morelia y su ciudad central, enfrentan una condicién complicada, se
estd ante la oportunidad histérica de garantizar la provision de servicios
ecosistémicos; reducir la vulnerabilidad social mediante la gestion de riesgos
y generacion de capacidades, y con esto, fortalecer la generaciéon de una
agenda publica de atencion al cambio climatico como propiedades
estructurales y estructurantes del desarrollo urbano del Municipio.

Sin duda el impulso de un desarrollo urbano ordenado se ha convertido en
asunto prioritario de la agenda politica, pues es un topico de atencion
multisectorial que se aborda desde los mas diversos enfoques disciplinarios y
sobre el cual se genera una opinién publica con coincidencias en torno a la
necesidad de superar y/o cualificar las politicas y programas urbanos, bajo
principios como los que de la agenda urbana han empezado a modificar el
andamiaje normativo de algunas naciones, como es el caso de México, en
materia de ordenamiento territorial y gestidon sostenible de los asentamientos
humanos y del desarrollo urbano.

Anteriormente se realizaron unos talleres de diagndstico (2020) con actores de
los diferentes sectores de la sociedad moreliana, se coincididé en reconocer
que una de las razones o causas profundas de las condiciones actuales del
territorio municipal, es un ineficaz arreglo institucional y el predominio de la
especulacién econdmica. Los problemas centrales (vinculados fuertemente),
refieren a un ineficiente y excluyente sistema de gestion del espacio urbano y
de los recursos naturales, por lo que ha predominado la especulacién
econdmica en el aprovechamiento del espacio y recursos. De manera general
debe reconocerse que han funcionado mecanismos para involucrar a la
sociedad local en los procesos de toma de decisiones, en materia de
planeacién y regulacién del desarrollo urbano. En la siguiente figura se
presenta el arbol de problemas centrales de la gestion urbana en Morelia.



EFECTIVIDAD Y DESEMPENO

Ingobernabilidad urbana y deterioro ambiental

Asentamientos desordenados y
desconectados, con una ciudad dispersa,
con procesos de urbanizacion desigual

Ineficiente gestion
de la ciudad

Sistema de movilidad y
transporte inequitativo
que agudiza las
diferencias sociales

Desequilibrio y Planes y
desigualdad en los programas
espacios publicos y en la  discontinuos

distribucion de recursos y errados

Incumplimiento de la
normatividad y la
regulacion

Debilidad de valores
Concentracion de  educativos, culturales
la deliberacion y éticos en el marco
politica de la sustentabilidad
(sentido de
comunidad)

Desarticulacion entre
programas,
instrumentos y
recursos econémicos

Prevalecen los
intereses particulares
sobre el interés social

Baja coordinacion Desinterés de las Bajo compromiso

Corrupcion en la entre 6rdenes de autoridades ciudadano y
gestion urbana gobierno y la correspondientes  corresponsabilidad
ciudadania con Morelia

FIGURA 1. Problemas centrales de la gestion urbana en Morelia en 2020.
FUENTE: Elaboracion propia con base en los resultados de los talleres ciudadanos, 2020.

Para conocer la efectividad y desempefio de las autoridades, INEGI realiza la
Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU), si bien sus
principales indicadores son seguridad, también en ella se puede encontrar
como es la percepcion de la poblaciéon respecto a sus autoridades. Enseguida
se muestran las tablas que contienen dicha informacion relacionada a la
efectividad y desempenfio de autoridades.
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TABLA 1. Efectividad del gobierno para resolver los problemas TABLA 2. Desempefio de las autoridades
Policia
Muy o algo efectivo Poco o nada efectivo Preventiva | Policia Guardia
Marzo 2020 19.9% 77.5% Efectividad | Municipal | Estatal Nacional
i 0 0 Muy efectivo 6.5% 7.7% 40.9% 48.4% 21.7%
Septiembre 2020 21.0% 76.2%
i 0 o Algo efectivo 45.0% 37.9% 40.1% 32.4% 42.0%
Diciembre 2020 17.6% 78.1% 2024 9
: : marzo
Marzo 2021 20.9% 74.6% Poco efectivo 33.2% 34.0% 10.4% 8.1% 21.8%
Junio 2021 18.2% 78.4% Nada efectivo 14.5% 18.3% 5.2% 2.5% 11.8%
Septiembre 2021 18.7% 79.7% Muy efectivo 8.8% 9.1% 38.8% 47.0% 19.7%
1 0, [v) 0, 0, [
Diciembre 2021 25.99, 72.0% junio 2024 Algo efectivo 37.5% 36.9% 42.2% 32.2% 48.1%
Marzo 2022 18.4% 79.2% Poco efectivo 34.9% 32.7% 12.6% 13.3% 21.3%
1 0, 0, 0, 0, 0,
Junio 2022 20.1% 79.0% Nada efectivo 18.5% 19.9% 5.4% 2.1% 10.0%
Muy efecti 8.89 11.29 42.79 51.69 23.69
Septiembre 2022 27.8% 72.7% uy eteciivo % % % % %
. Algo efectivo 40.2% 39.7% 40.6% 34.1% 46.7%
Diciembre 2022 28.9% 70.1% septiembre 2024
Poco efectivo 32.4% 28.1% 10.8% 5.7% 18.8%
Marzo 2023 24.4% 73.8%
Nada efectivo 17.8% 20.2% 5.0% 3.6% 9.8%
Junio 2023 37.8% 58.2%
) Muy efectivo 3.7% 5.1% 33.3% 47.8% 18.5%
Septiembre 2023 40.7% 56.2%
o Algo efectivo 38.3% 39.9% 46.9% 38.5% 48.8%
Diciembre 2023 36.0% 61.7% diciembre 2024
Poco efectivo 37.1% 36.5% 13.7% 8.3% 21.3%
Marzo 2024 35.9% 61.6%
Nada efectivo 19.7% 17.4% 1.8% 0.2% 5.3%
Junio 2024 25.4% 72.0%
Muy efectivo 3.1% 4.5% 37.6% 51.9% 19.9%
Septiembre 2024 26.4% 72.2% .
Algo efectivo 39.9% 40.5% 42.1% 38.6% 46.7%
Diciembre 2024 27.0% 70.7% marzo 2025 ]
Poco efectivo 36.1% 32.5% 12.6% 2.7% 22.0%
Marzo 2025 20.9% 77.4% .
Nada efectivo 20.0% 19.7% 7.4% 4.3% 9.8%
Junio 2025 21.6% 76.2%
unt ° ° Muy efectivo 51% 79%  37.3%  50.9% 20.8%
FUENTE: Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (poblacién de 18 afios y mas),
INEGI. 2020 a 2025 nio 2025 Algo efectivo 37.5% 29.4% 50.9% 39.8% 45.6%
’ : junio
Poco efectivo 35.4% 47.9% 9.2% 6.2% 25.6%
Nada efectivo 20.9% 14.6% 1.8% 1.9% 8.0%

FUENTE: Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (poblacion de 18 afios y mas), INEGI,
abril 2024 a julio 2025.
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TABLA 3. Confianza en las autoridades

Policia
Guardia Policia Preventiva
Nacional Estatal Municipal

Mucha confianza 38.9% 47.1% 18.0% 5.8% 6.3%

I Algo de confianza 43.0% 36.2% 51.9% 41.2% 48.0%
Algo de desconfianza 9.5% 6.3% 13.8% 29.0% 22.3%

Mucha desconfianza 5.6% 2.9% 14.2% 22.3% 22.1%

Mucha confianza 34.6% 40.7% 14.9% 6.4% 4.7%

junio 2024 Algo de confianza 50.7% 49.2% 54.4% 43.0% 43.5%
Algo de desconfianza 8.4% 3.5% 15.8% 24.2% 25.9%

Mucha desconfianza 5.9% 2.3% 14.3% 25.9% 24.5%

Mucha confianza 41.3% 51.3% 22.3% 9.8% 8.5%

septiembre 2024 Algo de confianza 45.0% 39.1% 48.7% 40.2% 43.6%
Algo de desconfianza 7.2% 3.6% 14.7% 26.1% 26.0%

Mucha desconfianza 6.1% 4.6% 14.3% 22.8% 21.6%

Mucha confianza 31.1% 46.7% 14.5% 4.0% 6.0%

o Algo de confianza 49.9% 39.8% 53.6% 43.0% 41.7%
diclembre 2024 Algo de desconfianza 12.7% 8.6% 19.5% 28.2% 31.3%
Mucha desconfianza 4.4% 1.0% 8.1% 24.2% 20.8%

Mucha confianza 36.0% 44.3% 18.9% 2.6% 2.3%

Algo de confianza 47.5% 43.4% 48.6% 50.6% 42.7%

marzo 2025 Algo de desconfianza 8.9% 5.8% 16.6% 23.8% 28.6%
Mucha desconfianza 7.6% 4.6% 15.5% 21.8% 25.9%

Mucha confianza 35.3% 47.2% 17.9% 5.3% 6.4%
o Algo de confianza 51.5% 44.7% 53.1% 32.7% 32.7%
Junlo 2025 Algo de desconfianza 9.8% 5.6% 18.7% 40.4% 36.7%
Mucha desconfianza 3.1% 1.6% 10.4% 21.7% 23.0%

FUENTE: Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (poblacién de 18 afios y mas), INEGI, abril 2024 a julio 2025.
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GRAFICOS

G1. Poco o nada efectivo el gobierno para resolver problemas (porcentaje)
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FUENTE: Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (poblacién de 18 afios y mas), INEGI, 2020 a 2025.
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G2. Poco o nada efectivo el gobierno para resolver problemas (porcentaje)
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G3. Mucha desconfianza en las autoridades (porcentaje)
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FUENTE: Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (poblacién de 18 afios y mas), INEGI, abril 2024 a julio 2025.
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IMPLAN. (2020). Talleres Ciudadanos. INEGI. (2020 a 2025). Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana.
Obtenido de: https://www.inegi.org.mx/programas/ensu/
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