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OBJETIVO:

➢ Obtener información de las personas servidoras públicas del Ayuntamiento

de Morelia que pertenezcan a algún grupo de atención prioritaria, como lo

son; las personas con discapacidad, personas LGBT+, personas indígenas,

personas afrodescendientes, personas adultas mayores, personas con

alguna condición de vida como puede ser alguna enfermedad crónica,

etcétera.

➢ Con la finalidad:

Tener datos estadísticos que sirvan para abonar en el avance de acciones y

políticas púbicas de igualdad e inclusión específicas dirigidas a estos grupos

que además fomenten y garanticen el respeto de sus derechos humanos.
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CONSIDERACIONES TÉCNICAS:

Periodo de        

levantamiento

• Inicio el 3 de agosto 

de 2026.

• Cierre 24 de agosto 

2025.

Cuestionarios 

recuperados

• 1,805 cuestionarios 

completos. 

Método de 

recolección

• En línea (Vía WEB)

Número de 

reactivos

• 27 Preguntas
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Secretaría de Seguridad y Protección Ciudadana de Morelia

OOAPAS Morelia

Secretaría de Servicios Públicos

Secretaría de Bien Común y Política Social

Tesorería Municipal

Ayuntamiento de morelia

Secretaría de Administración

Secretaría del H. Ayuntamiento

Secretaría de Agricultura y Desarrollo Rural y Medio Ambiente…

DIF Morelia

Secretaría de obras públicas

Instituto Municipal de Cultura Física y Deporte (IMCUFIDE)

Colegio de Morelia

Secretaría de la Mujer Moreliana para la Igualdad Sustantiva

Gerencia del Centro Histórico

Sindicatura municipal

Secretaría de Desarrollo Urbano y Movilidad (SEDUM)

Secretaría de Turismo

Instituto Moreliano de Protección Animal (IMPA)

Coordinación Municipal de Protección Civil y Bomberos

IMPLAN Morelia

Presidencia

Secretaría de Cultura de Morelia

Consejo ciudadano

Regidores

Secretaría de Fomento Económico

Instituto de la Juventud Moreliana (IJUM)

Agencia de la ciudad inteligente y transformacion digital

Coordinación General de Comunicación
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DEPENDENCIAS PARTICIPANTES

1,805 

Participantes



CARACTERÍSTICAS GENERALES 

SOCIODEMOGRÁFICAS

Edad
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Sexo de los encuestados

48%
Mujeres

52%
Hombres

0.1%

4%

9%

14%

16%
17%

11.6%

13%

8.7%

4%

1.4% 0.9%
0.1% 0.1% 0.1%

15 a 19
años

20 a 24
años

25 a 29
años

30 a 34
años

35 a 39
años

40 a 44
años

45 a 49
años

50 a 54
años

55 a 59
años

60 a 64
años

65 a 69
años

70 a 74
años

75 a 79
años

80 a 84
años

85 y más
años



GRUPOS PRIORITARIOS
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Pertenece a algún grupo 

de atención prioritaria

91%

(1,640 

personas)

9% (165 

personas)

No Sí

¿A qué grupo de atención 

prioritaria perteneces?

39%

23%

21%

15.5%

2%

2%

0.4%

Persona con alguna condición
de vida (alguna enfermedad

crónica)

Persona LGBT+

Persona adulta mayor

Persona con discapacidad

Persona indígena

Migrante

Persona afrodescendiente

Nota: La personas pudieron haber tenido más de una respuesta 



28%

6%

25%

2%

2%

9%

5%

2%

21%

Física/Motriz

Auditiva (sordera o
hipocusia)

Visual (ceguera o baja
visión)

Intelectual

Psicosocial (salud mental)

Neurodivergencia (autismo,
TDAH, entre otras)

Múltiple

Lingüística

Condiciones de salud

DISCAPACIDAD

Si señalaste que eres una 

persona con discapacidad, 

indica qué tipo de discapacidad
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Siendo una persona con 

discapacidad; ¿el Ayuntamiento, 

tu dependencia o lugar de 

trabajo te ha facilitado ajustes 

para desempeñar mejor tus 

actividades laborales?

1%

29%

70%

No los he solicitado

Parcialmente

Si, totalmente



21.3%

46.5%

15.0%
17.3%

Sí, adaptaciones físicas/de
arquitectura (rampas,

señaléticas, baños
adaptados, etc)

Sí, adaptaciones
organizativas (horarios

flexibles, formatos
accesibles, apoyos en

comunicación)

Sí, adaptaciones
tecnológicas o de sofware

(lectores de pantalla,
teclados adaptados,

macrotipos)

No especifico (calculado)

AJUSTES O ADAPACIONES PARA IGUALDAD 

DE CONDICIONES

¿Requieres de algún ajuste razonable o adaptación para 

realizar tus funciones en igualdad de condiciones?
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0.5%

3.7%
12.3%

1.6%

81.8%

Centro de diagnóstico
salud digna

Centro de
rehabilitación (CRI,
CRIT, CREA, etc)

Clínica o médico
particular

Hospital público
estatal o  municipal

IMSS/ISSSTE/IMSS
Bienestar

INSTITUCIÓN DONDE SE EMITÍO DIÁGNOSTICO 

DE DISCAPACIDAD
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¿En qué institución o centro médico se emitió el 

diagnóstico formal de tu condición de discapacidad?



INSTITUCIÓN DONDE SE DA SEGUIMIENTO DE 

SU CONDICIÓN

¿En qué institución o espacio recibes seguimiento 

médico, atención a tu salud o rehabilitación?
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0.3%

29.5%

1.8% 0.3% 0.3%

11.9%

43.2%

12.8%

CEEAV En la misma
institución

donde se emitió
el diagnóstico

IMSS ISSSTE Rehabilitación
física en casa,
término en el

Imss el tiempo y
seguí en mi

casa

Sector privado
o particular

Sector público No recibo
seguimiento

médico



LGBT+

Si señalaste que eres una persona LGBT+ 

indica con ¿Cuál o cuáles te identificas?
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26%
29%

33%

1.5% 6%
4.5%

Lesbiana Gay u Homosexual Bisexual Trans femenina Trans masculino No binarie



CONDICIONES LABORARES DE LAS 

PERSONAS LGBTTTIQ+

Al ser una persona 

LGBTTTIQ+ ¿en tu lugar de 

trabajo se te ha permitido 

expresarte libremente?

Encuesta sobre diversidad sexual y de género en Morelia (WEB)

4%

14%

82.5%

No me lo han permitido y
me han limitado mi libertad
de expresión de género o
de mi identidad de género,
o referente a mi orientación

sexual

Parcialmente, hubo algunas
restricciones

Si, totalmente

90%

10%

Si No

Consideras que tu lugar de 

trabajo ¿es un espacio 

seguro para ti siendo de la 

diversidad sexual y de 

género?



Como persona LGBTTTIQ+ ¿cuál de las siguientes prácticas 

consideras que siguen prevaleciendo por parte de tus 

compañeras y compañeros de tu lugar de trabajo?
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61%

14%
21%

4%

Ignorancia sobre los
temas relacionados a la
diversidad sexual y de

género

Falta de interés en la
inclusión

Machismo Misoginia

CONDICIONES LABORARES DE LAS 

PERSONAS LGBTTTIQ+



ETNICIDAD Y MIGRANTES

¿Hablas alguna 

lengua indígena?
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Si tu respuesta fue sí, 

especifica ¿Cuál lengua 

indígena hablas?

Hablas alguna 

lengua indígena

Número de 

personas

No 1,801

Sí 4

Lengua indígena Número de personas

Purépecha y Náhuatl 1

Purépecha 3

¿Eres una persona 

migrante?

Hablas Número de personas

No 1,756

Sí 49

Si señalaste que eres una 

persona indígena, indica a 

qué pueblo o comunidad 

perteneces

Pueblo o comunidad

Número de 

personas

Purépecha 1

Purépecha, región lacustre 1

San Pedro Zipiajo 1

Santiago Coachochitlán 1



MIGRACIÓN 
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Si eres una persona migrante, ¿Cuál es tu lugar de origen?

18% 18%

14%

12% 12%

4%

2.04% 2.04% 2.04% 2.04% 2.04% 2.04% 2.04% 2.04% 2.04% 2.04%

Guerrero Cdmx Otros
municipio

de
Michoacán

Estado de
México

Guanajuato Jalisco Estados
Unidos reno

nevada

Sinaloa Querétaro San Luis
Potosi

Sonora Venezuela Veracruz Coahuila Baja
California

Morelos



ESTADO DE SALUD
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En términos generales 

¿cómo calificarías tu estado 

de salud  física actual?

20.1%

57.6%

18.5%

2.1%

1.7%

Excelente

Bueno

Regular

Delicado/requiere
atención constante

No  lo sé

En salud mental y trayectoria 

emocional: ¿has diagnosticado o 

experimentado en alguna etapa de 

tu vida o de manera frecuente, 

alguna de las siguientes situaciones 

o condiciones emocionales?

58%

21%

12%

11%

11%

2%

1%

Prefiero no responder

Estrés severo o agotamiento
emocional (burnout)

Depresión o  episodios de tristeza
profunda

Ansiedad recurrente o ataques de
pánico

Otra condición

Pensamientos de autoagresión,
crisis emocionales severas o ideas

de no querer continuar

Alteraciones de la percepción
(confusión profunda o

pensamientos alucinatorios)

Nota: La personas pudieron haber tenido más de una respuesta 
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En los últimos dos meses ¿cómo describirías tu estado de 

ánimo o bienestar emocional respecto a las barreras de 

accesibilidad, por ejemplo al ser una persona con discapacidad, 

o respecto al trato o situaciones que enfrentas en tu vida diaria 

al pertenecer a algún otro grupo de atención prioritaria.

72%

9%

8%

2%

2%

2%

1%

1%

1%

1%

1%

Bien

Excelente

Regular

Normal

Estrés laboral

Mal

Mal ambiente en el trabajo

Triste/cansada (o)

Depresivo

Discrimida(o)

Ansiedad

ESTADO DE SALUD



11%
18%

71%

No, mi puesto está muy por debajo de
mi nivel profesional debido a barreras,
prejuicios o falta de ajustes en el lugar

de trabajo

Parcialmente: realizo tareas por debajo
de mi capacidad profesional debido a

mis barreras, prejuicios o falta de
ajustes en el lugar de trabajo

Sí, mi puesto corresponde a mi
formación académica y me permite

crecer

MEDIOS DE DENUNCIA DE DISCRIMINACIÓN Y 

CAPACIDADES PARA EL TRABAJO 
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Conoces los protocolos o instancias de Gobierno de Morelia para 

reportar o solicitar atención en casos de discriminación o acoso laboral

53%

47%

No

Sí

Respecto a tu nivel de escolaridad o preparación y el puesto que 

desempeñas actualmente ¿Consideras que tu trabajo te permite 

desarrollarte acorde a tus capacidades, estudios y aspiraciones 

profesionales?



0.3%

0.4%

0.6%

0.8%

0.9%

1.0%

1.1%

1.2%

1.6%

1.8%

2.0%

2.7%

3.3%

4.3%

6.4%

6.7%

28.6%

Otros

Atención enfocada para las personas con alguna discapacidad

Repartir el trabajo equitativamente

Canales de denuncia segura

Apoyo psicológico y salud

Aplicar políticas claras contra la discriminación y sanciones

Apoyo económico o becas para los grupos de atención prioritaria o para su
familia

Mejores condiciones laborales y aumento salarial

Protocolos de igualdad y programas de inclusión

Igualdad para los grupos atención prioritaria

Dar más oportunidades de trabajo a los grupos atención prioritaria

Talles de capacitación constante profesional y mejorar ingresos

Actividades recreativas, deporte y de inclusión una vez al mes

Exámenes, auditar o evaluaciones a  servidores públicos y policías para medir
sus capacidades o ver sus perfiles académicos

Adecuadar instalaciones para las personas con discapacidad

Respeto,  trato digno y escuchar las necesidades de los grupos de atención
prioritaria

Capacitación, platicas y campañas de sensibilización respecto a los grupos
atención prioritaria

PROPUESTAS PARA FOMENTAR LA INCLUSIÓN 
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¿Qué crees tú que el Gobierno de Morelia podría 

implementar para fomentar la inclusión de las y los 

empleados que laboran en el Ayuntamiento? 



0.3%

0.3%

0.3%

0.4%

0.7%

0.7%

0.8%

0.8%

1.0%

1.3%

1.9%

2.5%

3.8%

4.0%

4.3%

6.6%

6.6%

6.7%

7.3%

7.7%

11.6%

12.7%

Otros

Acceso a servicios de transporte

Acceso a vivienda

Apoyos económicos

Comprensión

Acceso a servicios de salud

Tolerancia

Mejorar sus salarios

Acceso a servicios de educación

Convivencias y actividades deportivas o culturales

Atención psicológica

Redes de apoyo (institucional, social y emocional)

Aceptación social

Oportunidades laborales dignas

No discriminar

Inclusión

Empatía

Igualdad de oportunidades

Adaptar lugares para los grupo de atención prioritaria

Atender las necesidades de los grupo de atención prioritaria

Platicas y campañas de sensibilización respecto a los grupos atención prioritaria

Respeto/ trato digno

NECESIDADES PARA LOS GRUPOS DE 

ATENCIÓN PRIORITARIA
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En general ¿Cuál sería la necesidad más importante de las 

personas pertenecientes a grupos de atención prioritaria 

para lograr la integración en la vida social?



¡Conociendo Morelia!

Blvd. García de León 20-4, Col del Empleado. 

C.P.58280,

Morelia, Michoacán.

443 314 05 38

Email: participa@implanmorelia.org

https://www.implanmorelia.org

implan_moreliaIMPLAN Morelia

Victoriano Pimentel S/N, Aquiles Serdán -

ampliación. C.P. 58218,

Morelia, Michoacán.

443 232 70 02

Email: diversex.immujeris@gmail.com

https://semmujeris.morelia.gob.mx/

SEMMUJERISSecretaría de la Mujer 

Moreliana para la Igualdad 

Sustantiva - Semmujeris.
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